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ВНУТРЕННИЙ КОНТРОЛЬ
ЗАЕМНО-СБЕРЕГАТЕЛЬНЫХ ОПЕРАЦИЙ

В КРЕДИТНЫХ ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ КООПЕРАТИВАХ

Е.В. Пиженко

Рассмотрены направления осуществления контрольных процедур кассовых операций в кре-
дитных потребительских кооперативах, определены варианты оценки качества контрольных про-
цедур и даны предложения по разработке руководств для проведения контрольных мероприятий
по данному сегменту.
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Федеральным законом от 18 июля 2009 г.
№ 190-ФЗ «О кредитной кооперации» опреде-
лен состав контрольно-ревизионных органов
за финансовой деятельностью организаций
кредитной потребительской кооперации – на-
блюдательные советы, ревизионная комиссия
или ревизор. Однако первым и наиболее важ-
ным элементом общей системы надзора за
деятельностью и управлением кредитным по-
требительским кооперативом (КПК) любого
уровня является система внутреннего конт-
роля, позволяющая принимать эффективные
управленческие решения и их исполнение.
Кроме того, внутренний контроль необходим
любому финансовому институту в силу огром-
ного количества рисков, ошибок, фактов мо-
шенничества, с которыми ему приходится
сталкиваться.

Российские и зарубежные экономисты
дают различные определения системе внут-
реннего контроля. По мнению Р. Адамса, «Си-
стема внутреннего контроля представляет со-
бой совокупность целей, поставленных руко-
водством организации перед своими сотруд-
никами, и тех концепций, из которых исходит
руководство» [1, с. 39]. При этом, как отме-

чает ученый, система внутреннего контроля
организуется руководством предприятия для
того, чтобы осуществлять деятельность пред-
приятия упорядоченно и эффективно; обеспе-
чить соблюдение политики руководства; обес-
печить сохранность имущества; достичь ка-
чественного документирования операций [там
же, с. 42].

С.М. Бычкова и А.В. Газарян отмеча-
ют: «Под системой внутреннего контроля при-
нято понимать совокупность организационной
структуры, методик и процедур, принятых ру-
ководителями организации в качестве средств
для контроля эффективности хозяйственной
деятельности» [3, с. 130].

Ю.А. Данилевский, С.М. Шапигузов,
Н.А. Ремизов, Е.В. Старовойтова дают сле-
дующее определение системе внутренне-
го контроля: «Под системой внутреннего
контроля понимается совокупность органи-
зационных мер, методик и процедур, при-
меняемых руководством экономического
субъекта для упорядоченного и эффектив-
ного ведения хозяйственной деятельности»
[2, с. 220].

Ю.Н. Воропаев считает, что «система
внутреннего контроля включает комплекс
разнообразных взаимосвязанных методик и
процедур, которые разрабатывает и исполь-
зует администрация, чтобы обеспечить сни-
жение нежелательного риска в деловой и фи-
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нансовой деятельности, а также в учете и от-
четности» [4, с. 53].

Обобщая мнения отдельных авторов,
можно определить систему внутреннего кон-
троля КПК как совокупность, объединяющую
организационную структуру, взаимосвязанные
методики и процедуры, применяемые руковод-
ством организации для решения управленчес-
ких задач по оказанию финансовой взаимопо-
мощи пайщикам с целью упорядочения и эф-
фективности ведения финансово-хозяйствен-
ной деятельности. Следовательно, процедуры
внутреннего контроля должны включать в
себя следующие аспекты:

- индивидуальный контроль, осуществля-
емый каждым отдельным работником
кредитного кооператива;

- контроль со стороны директора за каж-
дым работником;

- контроль со стороны наблюдательного со-
вета, ревизионной комиссии или ревизора
за правлением, директором и работниками.
Контроль, осуществляемый в КПК за

заемно-сберегательными операциями, можно
классифицировать как оперативный, админи-
стративный и управленческий контроль.

Оперативный контроль – механизм про-
верки аккуратности выполняемой работы, то
есть проверка учета операций; корректнос-
ти информации, содержащейся в оправда-
тельных и иных документах; соответствия
правилам, процедурам, положениям, уровню
компетенции, принятым решениям и спосо-
бам управления. Этот контроль осуществ-
ляется ежедневно ответственными лицами
КПК – директором, главным бухгалтером,
кассирами и другими служащими в соответ-
ствии с их должностными обязанностями и
инструкциями.

Административный контроль осуще-
ствляется наблюдательным советом, реви-
зионной комиссией или ревизором, директо-
ром и другими высшими специалистами.
Цель этого вида контроля – проверка совер-
шения финансовых операций, их анализ и
контроль за их выполнением, а также за де-
ятельностью по управлению КПК; провер-
ка соответствия операций принятым прави-
лам и стандартам кооператива; проверка
качества работы персонала, ответственно-
го за кассовые операции.

Управленческий контроль – это провер-
ка соответствия результатов работы всего
КПК и отдельных операций по оказанию фи-
нансовой взаимопомощи пайщикам.

Основными операциями КПК являются
кассовые операции, то есть операции, связан-
ные с приемом и выдачей денежных средств.
Следовательно, функции внутреннего контро-
ля должны быть в основном направлены на
эту деятельность кооператива.

Инструментами внутреннего контроля в
кредитной кооперации являются процедуры
(руководства по осуществлению операций),
формы контроля и регулярные оценки конт-
рольных мероприятий. Руководства по осуще-
ствлению внутреннего контроля заемно-сбе-
регательных операций должны содержать:

- элементы контроля по видам;
- описание процедур, которые осуществ-

ляются в процессе контроля;
- периодичность осуществления контроля;
- лиц, ответственных за осуществление

контроля.
Кроме того, наличие унифицированной

первичной учетной документации по учету
кассовых операций имеет важное организую-
щее значение для внутреннего контроля. Так,
при приеме личных сбережений пайщика коо-
ператива оформляется приходный кассовый
ордер, а при выплате компенсации по личным
сбережениям оформляется расходный кассо-
вый ордер. Таким образом, на каждую отдель-
ную хозяйственную операцию в КПК должен
оформляться отдельный первичный документ.

На практике операции КПК, связанные
с приемом личных сбережений пайщиков коо-
ператива и выплатой компенсационных вып-
лат, отражаются на счете 76 «Расчеты с раз-
ными дебиторами и кредиторами». В связи с
тем, что личные сбережения принимаются
КПК на разных условиях, то есть на разный
срок и под разный процент компенсационных
выплат, мы предлагаем использование следу-
ющих субсчетов к счету 76 «Расчеты с раз-
ными дебиторами и кредиторами»:

76/1 – Расчеты с пайщиками по личным
сбережениям:

76/1-1 – Расчеты с пайщиками по лич-
ным сбережениям, принятым под __%, или
указывается наименование сберегательного
вклада;
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76/1-2 – Расчеты с пайщиками по лич-
ным сбережениям, принятым под __%, или
указывается наименование сберегательного
вклада и т. д.

76/2 – Расчеты с пайщиками по компен-
сационным выплатам:

76/2-1 – Расчеты с пайщиками по ком-
пенсационным выплатам под __%, или указы-
вается наименование сберегательного вклада;

76/2-2 – Расчеты с пайщиками по ком-
пенсационным выплатам под __%, или ука-
зывается наименование сберегательного
вклада и т. д.

76/3 – Расчеты с пайщиками по прочим
операциям.

Начисление компенсационных выплат по
личным сбережениям предлагаем отражать
в учете кредитных кооперативов следующи-
ми проводками:

дебет счета 91/2, кредит счета 76/2-1 –
начислена компенсация по личным сбереже-
ниям пайщика кооператива;

дебет счета 76/2-1, кредит счета 68, суб-
счет «Расчеты с бюджетом по НДФЛ» – удер-
жан налог на доходы физических лиц с ком-
пенсации по личным сбережениям;

дебет счета 76/2-1, кредит счета 50 – вып-
лачена компенсация по личным сбережениям.

Для отражения в бухгалтерском учете пре-
доставленных займов и процентов отдельные
кредитные кооперативы используют счет 58
«Финансовые вложения», другие – счет 76 «Рас-
четы с разными дебиторами и кредиторами».

По нашему мнению, при соблюдении ос-
новных методологических принципов бухгал-
терского учета отражение операций по выда-
че займов членам кооператива с использова-
нием счета 58 «Финансовые вложения» более
целесообразно, так как повышает аналитич-
ность учета и раскрытия информации в отчет-
ности, а также позволяет более наглядно со-
поставлять данные по суммам личных сбе-
режений пайщиков и суммам предоставлен-
ных займов. К счету 58 рекомендуем откры-
вать следующие субсчета:

58/1 – Предоставленные займы:
58/1-1 – Предоставленные займы под

__%, или указывается наименование займа;
58/1-2 – Предоставленные займы под

__%, или указывается наименование займа.
58/2 – Проценты за пользование займами:

58/2-1 – Проценты за предоставленные
займы под __%, или указывается наименова-
ние займа;

58/2-2 – Проценты за предоставленные
займы под __%, или указывается наименова-
ние займа.

При этом выдача и полное и (или) час-
тичное погашение займа, процентов за пользо-
вание займом членом кооператива будет от-
ражаться в учете следующими бухгалтерс-
кими проводками:

дебет счета 58/1-1, кредит счета 50 – вы-
дан заем пайщику кредитного кооператива под
__%, или указывается наименование займа;

дебет счета 58/2-1, кредит счета 91/1 –
начислены проценты за пользование займом
под __%, или указывается наименование
займа;

дебет счета 50, кредит счета 58/1-1 –
погашение займа под __%, или указывается
наименование займа;

дебет счета 50, кредит счета 58/2-1 –
погашены начисленные проценты за пользо-
вание займом под __%, или указывается наи-
менование займа.

В целях повышения ответственности
работников КПК считаем необходимым в дол-
жностных инструкциях предусматривать воз-
можность проверки качества выполнения кон-
трольных функций каждого субъекта другим
внутренним контролером (без какого бы то ни
было дублирования).

Вместе с тем отметим, что в надлежа-
щем исполнении контрольных функций ряда
субъектов внутреннего контроля (председатель
правления, директор, председатель ревизион-
ной комиссии) заинтересованы прежде всего
все пайщики КПК. Поэтому деятельность та-
ких внутренних контролеров должна проверять-
ся посредством услуг независимых экспер-
тов – внешних аудиторов или ревизоров.

Так, при осуществлении ревизорами кон-
трольных мероприятий в рамках контроля за-
емно-сберегательной деятельности КПК вы-
полняются следующие процедуры: инспекти-
рование – проверка записей, документов и
активов; запрос – поиск информации у осве-
домленных лиц в пределах или за пределами
проверяемого КПК; подтверждение – ответ
на запрос об информации, содержащейся в
бухгалтерских записях; пересчет – проверка
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точности арифметических расчетов в первич-
ных документах и бухгалтерских записях либо
выполнение субъектом контроля самостоя-
тельных расчетов; аналитические процеду-
ры – анализ и оценка полученной информации,
исследование важнейших финансовых и эко-
номических показателей заемно-сберегатель-
ной деятельности кооператива.

Контроль ревизорами личных сбереже-
ний пайщиков заключается в первую очередь
в проверке соблюдения порядка и условий
приема, возврата и начисления компенсации
по личным сбережениям. Систематизация
документов, ответственных исполнителей хо-
зяйственной операции с конкретизацией цели
контрольной процедуры и ответственных лиц
по сберегательным услугам КПК представ-
лена на рисунках 1, 2.

Наличие в кооперативе досье на каждо-
го пайщика (вкладчика или заемщика) с тща-
тельно подобранными документами уже яв-
ляется доказательством внутреннего контро-
ля за совершаемыми операциями со стороны
кредитного кооператива. Области риска при
приеме личных сбережений и выдаче займов
определяются исходя из целей контроля ис-
полнения операций и назначенного ответствен-
ного лица за исполнение каждой контрольной
функции.

Контрольные мероприятия в отношении
договоров о передаче личных сбережений пре-
дусматривают проверку условий возврата лич-
ных сбережений, наличия у пайщика-вкладчи-
ка документа, удостоверяющего право требо-
вания пайщика к кооперативу внесенной сум-
мы, и определенных договором сумм компен-
сационных выплат.

Проверка книжек пайщиков-вкладчиков
может осуществляться выборочно. Суть ее
состоит в контроле правильности заполне-
ния реквизитов: наименование и местонахож-
дение кооператива, имя владельца сберега-
тельного вклада, номер счета по вкладу,
дата, суммы компенсационных выплат, все
суммы денежных средств, списанных со
счета, и остаток денежных средств на сче-
те на момент предъявления вкладного до-
кумента в КПК.

Возврат личных сбережений пайщика,
выдача компенсационных выплат и испол-
нение распоряжений вкладчика о перечис-

лении денежных средств со счета по вкла-
ду другим лицам осуществляется коопера-
тивом при предъявлении книжки пайщика и
договора.

Для проверки начисления компенсации
по личным сбережениям нами предложены
следующие процедуры: изучить правила
формирования и использования средств
КПК в части условий и порядка приема и
возврата личных сбережений пайщиков.
Сопоставить требования данного докумен-
та с условиями, отраженными в проверяе-
мых договорах; проверить фактические
даты приема сбережений (приходный кас-
совый ордер) и дату фактического возврата
личных сбережений и компенсации по ним
(расходные кассовые ордера по каждому
платежу). Сравнить полученные фактичес-
кие результаты с отраженными в договоре
условиями; проверить правильность и сво-
евременность оформления учетных доку-
ментов по личным сбережениям пайщиков
(сберегательная книжка пайщика, карточка
вкладчика или любой другой документ, под-
тверждающий совершение операции с пай-
щиком). Такой контроль осуществляется
выборочно; тщательно проверять сберега-
тельные счета сотрудников и членов орга-
нов управления КПК на предмет наличия
необоснованных льгот в виде завышения
процентных ставок, неприменения штрафных
санкций и т. д.; проверять «неактивные»
сберегательные счета, то есть такие сче-
та, по которым в течение длительного пе-
риода времени не проводились никакие
операции. Такие счета включаются в спе-
циальный рабочий документ ревизоров. Если
по какому-либо счету операция возврата
личных сбережений была проведена после
долгого перерыва, необходимо убедиться,
что снятие денег произвел именно владелец
счета; оформить в рабочем документе зак-
лючение по каждому договору, в котором вы-
явлены отклонения от положений других до-
говоров.

Инвентаризация как метод контроля позво-
ляет проверить достоверность расчетов с пай-
щиками КПК, выявить расхождения между кре-
диторской задолженностью пайщикам по полу-
ченным личным сбережениям, отраженным в
учете, и фактически имевшей место.
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Для получения информации о реальнос-
ти остатков на счетах учета денежных
средств, расчетов, кредиторской задолженно-
сти по личным сбережениям и компенсацион-
ным выплатам ревизор получает подтверж-
дение в письменной форме от независимой
стороны (пайщика). В случае наличия расхож-
дения между учетными данными и информа-
цией, полученной от пайщика кооператива,
должны быть применены дополнительные
процедуры для выяснения причин этого. Кро-
ме того, может быть использован такой ме-
тод контроля, как устный опрос персонала,
директора, правления и пайщиков КПК. Су-
щественное значение имеет использование
метода прослеживания, в ходе которого про-
веряются отдельные нетипичные статьи и
события в первичных документах и их отра-
жение в регистрах синтетического и аналити-
ческого учета КПК.

Программа контрольных мероприятий
по выданным займам и начисленным по ним
процентам включает перечень действий ре-
визора по двум группам процедур: сбор ин-
формации о предоставленных займах и вы-
явление нарушений отражения в учете пре-
доставленных займов.

Предоставление займов в любом КПК
должно осуществляется на условиях, уста-
новленных Положением о предоставлении
(выдаче) займов. Этим документом устанав-
ливается типовой документооборот, в соот-
ветствии с которым осуществляется выда-
ча займов.

Кроме того, нельзя допускать концент-
рации прав первичного контроля в руках од-
ного лица, поскольку это может привести к
злоупотреблениям. По нашему мнению, дол-
жностные лица, исполняющие важные конт-
рольные функции, должны регулярно отчиты-
ваться перед руководством кооператива в
письменной форме о проведенных меропри-
ятиях. Такие отчеты должны рассматривать-
ся директором и заслушиваться на правле-
нии кооператива. Вместе с тем периодичес-

кое перераспределение обязанностей среди
бухгалтеров КПК также позволит: снизить
риск длительных злоупотреблений; умень-
шить вероятность необнаружения ошибок
благодаря взаимному контролю бухгалтера-
ми фактического состояния учета на прини-
маемом (передаваемом) участке; снизить
вероятность ошибок и повысить производи-
тельность бухгалтерского труда в результа-
те утомляемости от монотонности работ на
одном и том же участке учета; более гибко
использовать бухгалтерский персонал.

Изложенное позволяет сделать вывод, что
для осуществления эффективного внутренне-
го контроля заемно-сберегательных операций
обязательно должны быть задействованы его
основные инструменты – процедуры (руковод-
ства по осуществлению операций), формы кон-
троля и регулярные оценки проводимых конт-
рольных мероприятий. Важным моментом
функционирования системы внутреннего конт-
роля любой организации является ее постоян-
ное совершенствование, обоснование и реали-
зация наиболее рациональных форм, методов,
способов и путей ее создания (реструктуриро-
вания) и развития.
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THE INTERNAL CHECK OF SAVING AND LOAN OPERATIONS
AT CREDIT CONSUMER COOPERATIVES

E.V. Pizhenko

The directions of cash operations control procedures realization at credit consumer cooperatives
are examined, variants of control procedures quality assessment are specified and supervision
development proposals for control procedures carrying out on this segment are made in this article.
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