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Abstract. Tourist clusters are widely used in domestic practice as tools for the development of tourist
infrastructure and improving the competitiveness of tourist products. The strategic effectiveness of clusters is
determined by the extent to which the goals of their formation and functioning take into account the trends in the
development of national and global tourism, as well as the interests of global, national and local stakeholders.
Environmental challenges, transforming the system of socio-ecological and economic interests of stakeholders,
require a corresponding adjustment of goals and goal-setting procedures at all stages of the cluster life cycle. The
article substantiates the need for greening the goals system of cluster initiatives as a key condition and the first step
in the system of measures for the “green” reorientation of existing and emerging clusters; offers a definition of a
“green” tourism cluster as an organizational mechanism for greening the tourism industry, as well as a set of joint goals
of its participants, which allows us to reach a compromise between the mission of greening tourism activities and the
commercial success of the cluster. Data from the Russian and European Cluster Observatories, the European Cluster
Collaboration Platform, and the TCI Network, a global network on clusters, innovation, and competitiveness for the
period from 2003 to the present, are the information base for the study of the goals of cluster initiatives.
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Аннотация. Туристские кластеры широко используются в отечественной практике как инструменты
развития туристской инфраструктуры и повышения конкурентоспособности туристского продукта. Страте-
гическая эффективность кластеров определяется тем, насколько цели их формирования и функционирова-
ния учитывают тенденции развития национального и глобального туризма, а также интересы глобальных,
национальных и локальных стейкхолдеров. Экологические вызовы, трансформируя систему социо-эколого-
экономических интересов стейкхолдеров, требуют соответствующей корректировки целей и процедур целе-
полагания на всех этапах жизненного цикла кластера. В статье обосновывается необходимость экологизации
системы целей кластерных инициатив как ключевое условие и первый шаг в системе мер по «зеленой»
переориентации существующих и формирующихся кластеров, предлагается определение «зеленого» ту-
ристского кластера как организационного механизма экологизации индустрии туризма, а также набор со-
вместных целей его участников, позволяющий достичь компромисса между миссией по экологизации турист-
ской деятельности и коммерческим успехом функционирования кластера. Информационной базой исследо-
вания явились данные Российской и Европейской кластерных обсерваторий, European Cluster Collaboration
Platform, TCI Network – Глобальной сети по кластерам, инновациям и конкурентоспособности, за период с
2003 г. по настоящее время.

Ключевые слова: туризм, кластер, экологизация туристской деятельности, целеполагание, устойчивое
развитие.
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Введение

Необходимость выживания на экологи-
чески трансформирующихся высококонкурен-
тных туристских рынках, сложный компле-
ментарный характер туристского продукта,
участие в его производстве большого числа
фирм, взаимодействующих в целях повыше-
ния удовлетворенности потребителей, – все
это предопределяет развитие различных форм
вертикальной и горизонтальной кооперации в
сетях, альянсах, кластерах.

К общим целям участников процесса
производства туристского продукта, трудно
реализуемым силами отдельного предпри-
ятия, следует отнести: обеспечение высо-
кого качества продукта по всей цепочке со-
здания ценности; формирование устойчивых
межотраслевых и межсекторальных коопе-
рационных связей; снижение трансакцион-
ных издержек; проведение исследований в
целях инновационной адаптации продукта и
деятельности к быстро изменяющимся ха-
рактеристикам окружающей природной сре-
ды (ОПС) и климата, запросам потребите-
лей и требованиям регуляторов; эффектив-
ное использование региональной инноваци-
онной системы, секторальной системы зна-
ний, научной и образовательной инфраструк-
туры, технологических платформ; подготов-
ка кадров; повышение конкурентоспособно-

сти дестинации на национальных и между-
народных рынках.

Наличие общих целей и барьеров, основ-
ным из которых можно считать ограничен-
ность финансовых, информационных и орга-
низационных ресурсов у малого бизнеса, со-
ставляющего основу индустрии туризма, обус-
ловливает необходимость объединения усилий
и осуществления совместных проектов, позво-
ляет рассматривать кластер как организаци-
онный механизм, обеспечивающий достиже-
ние целей, как модель производства много-
мерных выгод при одновременном снижении
экологических, экономических и социальных
издержек.

Как справедливо отмечают исследова-
тели, до настоящего времени теория класте-
ров и кластерной политики развивалась парал-
лельно с теорией устойчивого развития
[Sjøtun et al., 2019]. Проблеме обеспечения
экологической направленности эволюции кла-
стеров не уделялось должного внимания. Как
следствие, исследования инструментов и мер
по «зеленой» переориентации существующих
и формирующихся кластеров не нашли отра-
жение в научной литературе по туризму, что
определяет научную новизну данной работы.

Эффективной формой интеграции стра-
тегической, инновационной деятельности уча-
стников цепочки создания туристского про-
дукта могут стать «зеленые» туристские кла-
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стеры, способные взять на себя миссию по
экологизации туризма и его устойчивому раз-
витию на региональном уровне.

Анализ деятельности российских турист-
ских кластеров свидетельствует о недостаточ-
ном внимании к тенденциям и возможностям
инновационной «зеленой» трансформации
бизнеса, хотя стратегии развития туризма в
субъектах РФ предполагают активное ис-
пользование природных богатств террито-
рий для роста туристских потоков. Разра-
ботка системы целей «зеленых» туристских
кластеров, дополняющих целевую систему
существующих кластерных инициатив, име-
ет практическую значимость для региональ-
ного стратегического планирования устойчи-
вого развития туризма.

Система целей кластеров

Масштабный анализ и мониторинг дея-
тельности кластеров, проводимый на регуляр-
ной основе 2 неправительственной некоммер-
ческой глобальной сетью кластерных иници-
атив (TCI Network) в рамках реализации ана-
литической модели The Cluster Initiative
Greenbook [TCI Network ...], свидетельству-
ют о том, что каждый кластер уникален, об-
ладает как общими для всех кластеров, так и
индивидуальными характеристиками и, соот-
ветственно, своим набором целей и задач.
Цели кластерных инициатив могут различать-
ся в зависимости от типа экономической сис-
темы, уровня экономического развития стра-
ны и региона дислокации кластера, уровня
сформированности и эффективности регио-
нальной инновационной системы, размеров и
стадии развития кластера, механизма управ-
ления. Участие в кластере бизнес-структур,
научных, государственных, общественных
организаций и других стейкхолдеров обуслов-
ливает наличие системы целей, ради согласо-
вания и реализации которых, собственно, и
создаются кластеры.

Конкретный набор и иерархия целей оп-
ределяются инициаторами и теми, кто обес-
печивает финансирование кластера. Анализ
источников финансирования класте-
ров (2013 г.) дает распределение государ-
ственного и частного финансирования в соот-
ношении примерно 60/40 [Lindqvist et al., 2013,

р. v]. 41 % кластеров инициировались частным
бизнесом, 41 % – государством, еще 18 % –
смешанные формы государственно-частного
партнерства [Lindqvist et al., 2013, р. 19].

Цели частного бизнеса сводятся, глав-
ным образом, к обеспечению роста конкурен-
тоспособности участников на национальном и
международном рынках за счет повышения
эффективности функционирования, снижения
трансакционных издержек, синергетического
эффекта взаимодействия, в первую очередь –
в инновационной сфере.

Целями национальных и региональных
властных структур является стимулирование
устойчивого социально-экономического разви-
тия регионов, оживление экономики в депрес-
сивных регионах, формирование точек эконо-
мического роста, диверсификация бизнеса и
поддержка перспективных видов деятельно-
сти, создание новых рабочих мест и помощь
малому и среднему бизнесу (МСБ).

Глобализация и интернационализация
способствуют интеграции целей устойчивого
развития (ЦУР) ООН, включая экологичес-
кие, в систему целей кластерных инициатив.
Глобальной экологической миссией является
переход к модели «зеленого» роста и цикли-
ческой экономике. На региональном уровне
она трансформируется в задачу экологизации
отраслей специализации региона, широкого
вовлечения субъектов экономики в процессы
инновационной «зеленой» модернизации про-
изводства и потребления [Brigida et al., 2020].
Очевидно, что государственные и обществен-
ные цели имеют стратегический долгосроч-
ный характер, в отличие от краткосрочных
бизнес-целей кластеров.

Результаты исследования целей кластер-
ных инициатив, рассмотренных в динамике,
свидетельствуют о трансформации приорите-
тов. Согласно исследованию 2003 г., среди
целей с самым высоким уровнем приоритет-
ности было развитие связей между людьми и
создание сетей между фирмами (по существу,
установка системных взаимодействий). Сле-
дующими по значимости шли цели повыше-
ния инновационности участников кластера
[Sölvell et al., 2003]. В 2013 г. наиболее высо-
кий рейтинг был у целей, связанных с общим
продвижением сотрудничества в кластере, а
именно: формирование идентичности и чув-
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ства общности кластера и создание бренда
кластера. Далее по приоритетности следова-
ла разработка стратегии и общего видения
будущего кластера, а на третьем месте – ин-
новации и НИОКР, а также улучшение биз-
нес-среды [Lindqvist et al., 2013]. В 2019 г.
высший приоритет был у целей по инноваци-
ям, которые присутствовали в 100 % кластер-
ных программ стран и регионов Евросоюза:
содействие развитию инновационного потен-
циала; стимулирование научно-исследователь-
ских и опытно-конструкторских работ; разра-
ботка и внедрение технологий; укрепление ре-
гиональной инновационной экосистемы.
В 95 % программ ставилась цель повышения
конкурентоспособности малых и средних
предприятий [European Commission ... , 2019,
p. 120–141].

Вся совокупность целей кластерных ини-
циатив, согласно аналитической модели The
Cluster Initiative Greenbook, делится на шесть
секторов:

– исследования и создание сетей (сбор
и анализ информации, публикация отчетов кла-
стера, проведение семинаров, привлечение
экспертов, создание web-сайтов для обмена
информацией, создание новых сетей внутри
кластера);

– политическая деятельность (обеспече-
ние диалога с международными, государ-
ственными и научными организациями, лоб-
бирование с целью снижения административ-
ных и бюрократических барьеров, обеспече-
ния доступа к фондам);

– коммерческое сотрудничество (под-
держка бизнеса, продвижение на нацио-
нальные и международные рынки, совмест-
ные закупки и др.);

– обучение и тренинг (взаимодействие с
образовательными организациями, разработ-
ка квалификационных требований и программ
подготовки и переподготовки кадров);

– инновации и технологии (анализ трен-
дов, технологических инноваций, организа-
ция инновационного процесса, диффузия но-
вых знаний и технологий, внедрение инно-
ваций и совершенствование технологичес-
кого процесса);

– экспансия кластера (привлечение ин-
вестиций, создание дочерних фирм и инкуба-
торов) [Sölvell et al., 2003, p. 25].

Цели экологизации бизнеса не получи-
ли специального отражения в приведенной
классификации, но потенциально могут при-
сутствовать в каждом из шести выделен-
ных секторов.

В состав анализируемых TCI Network
кластеров в 2003 г. вошли 10 туристских кла-
стеров, в 2013 г. их число выросло до 13. Об-
щие закономерности их функционирования те
же, что и у других кластеров, хотя туриндуст-
рия обладает рядом особенностей, влияющих
на процессы формирования и развития клас-
теров [Александрова и др., 2016; Гришин,
2016; Джанджугазова, 2017; Молчанова, 2019;
Development ... , 2017; Kachniewska, 2013;
Yalçınkaya et al., 2019].

Цели кластерных инициатив в туризме

Специфика индустрии туризма заключа-
ется в переплетении интересов большого чис-
ла стейкхолдеров, цели которых могут суще-
ственно различаться и даже противоречить
друг другу. Основной проблемой при этом ста-
новится конфликт между долгосрочными об-
щественными целями защиты ОПС и крат-
косрочными экономическими целями бизне-
са. Кластер может стать тем инструментом,
который позволит согласовать стратегические
и текущие интересы участников, что требует
углубленного анализа целей стейкхолдеров.

Анализ системы целей успешно функци-
онирующих европейских туристских класте-
ров, согласно данным Европейской платфор-
мы кластерного сотрудничества (European
Cluster Cooperation Platform), позволил вы-
делить их основную, наиболее общую цель:
создание жизнеспособного туристского про-
дукта, который обеспечит максимальную
устойчивость регионального развития и эф-
фективное использование ресурсов
[Novelli et al., 2006].

Стремительно меняются ожидания тури-
стов, конечным результатом путешествия ста-
новится получение уникального опыта. Парал-
лельно идут процессы усложнения туристско-
го продукта, включение в его состав новых
составляющих, предоставляемых различны-
ми секторами как индустрии туризма, так и
смежных секторов экономики, но воспринима-
емых и оцениваемых туристом как единый
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комплексный продукт, в связи с чем растет
значимость инновационного обновления тури-
стского предложения.

Динамичное изменение туристских по-
требностей требует адекватной реакции дес-
тинаций, и общая цель кластеров конкретизи-
руется в цель диверсификации портфолио ту-
ристского продукта для обеспечения синергии
между различными видами туризма на конк-
ретной территории, новой комбинации имею-
щихся рекреационно-туристских ресурсов.
Параллельно ставятся задачи широкого вовле-
чения МСБ в проекты разработки и производ-
ства нового регионального продукта. Кластер-
ные инициативы, нацеленные на диверсифика-
цию бизнеса, создание уникального туристско-
го продукта, конкурентоспособного на между-
народном уровне, становятся не только факто-
ром возрождения дестинаций, находящихся в
стагнации, но и переводят зрелые дестинации
в стадию нового роста.

Участие в кластерных инициативах на-
циональных и региональных стейкхолдеров
проявляется во включении целей макро- и
мезоуровня в программные документы по со-
зданию кластеров. Важнейшей целью евро-
пейских кластеров на этапе их создания было
формирование согласованной региональной
стратегии развития туризма. К другим рас-
пространенным целям этого уровня можно
отнести: ликвидацию диспропорций социаль-
но-экономического развития регионов, рост
конкурентоспособности туристического сек-
тора региона за счет создания единого регио-
нального бренда и инновационного туристско-
го продукта; формирование региональных ин-
новационных систем; вовлечение МСБ в уп-
равление региональным туристским продук-
том и дестинацией в целом; перераспреде-
ление финансовых ресурсов на нужды реги-
она; лоббирование интересов региона на на-
циональном и международном уровнях. Та-
кие цели, как стимулирование развития деп-
рессивных регионов за счет повышения эф-
фективности использования их туристского
потенциала, рост занятости и доходов в ре-
гионе, продвижение региона на международ-
ных рынках, служат обоснованием для бюд-
жетной и грантовой финансовой поддержки
кластеров, участия государства в реализации
кластерных инициатив.

В системе целей, реализуемых на мик-
роуровне, наиболее распространенными явля-
ются: развитие туристского продукта, его
брендинг и продвижение [Kachniewska, 2013];
повышение эффективности сетевого взаимо-
действия и совершенствование цепочки созда-
ния стоимости; стимулирование НИОКР в
области производства и маркетинга; форми-
рование инновационной среды и расширение
инновационных возможностей участников;
снижение рисков инновационной деятельнос-
ти; экономия за счет масштаба; снижение
трансакционных издержек; большая устойчи-
вость в турбулентной среде; расширение воз-
можностей по лоббированию интересов уча-
стников кластера и взаимодействия с властя-
ми и населением; сокращение сезонности;
обеспечение доступа к уникальным компетен-
циям (эксперты), фондам и ресурсам, повы-
шение качества услуг отдельных участников
кластера и конечного туристского продукта;
повышение квалификации персонала; выход на
новые рынки (в том числе международные);
создание общего бренда и повышение нацио-
нальной и международной узнаваемости кла-
стера как туристической дестинации.

Цели «зеленых» кластеров

Анализ кластерных инициатив TCI сви-
детельствует об отсутствии в их целях эколо-
гизации бизнеса в чистом виде. Примечатель-
но, что в Greenbook 2003 в перечне анализи-
руемых кластеров не было ни одного «зеле-
ного» кластера. В 2013 г. структура совокуп-
ности исследуемых кластерных инициатив по
специализации изменилась. Появилось 19 кла-
стеров «зеленых» технологий. По численнос-
ти кластеров «зеленый» сектор занял четвер-
тое место после кластеров в области IT-тех-
нологий, пищевой промышленности и автомо-
билестроения.

Наиболее распространенными целями
экологических, или «зеленых», кластеров яв-
ляются: содействие переходу промышленных
секторов к устойчивому развитию через эко-
инновации и ресурсосбережение; поддержка
«зеленых» инновационных проектов; увеличе-
ние объемов НИОКР и экоинноваций; форми-
рование инновационных сетей создания эко-
инноваций; развитие конкурентных преиму-
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ществ за счет сотрудничества в стратегичес-
ких экологических проектах; повышение кон-
курентоспособности экологического сектора
на местном и международном рынках; сти-
мулирование развития рынка «зеленых» тех-
нологий; государственно-частное сотрудниче-
ство в целях создания благоприятных усло-
вий для развития «зеленых» рынков, включая
рынки «зеленых» финансов; подготовка кад-
ров в сфере «зеленых» технологий; выявле-
ние новых возможностей для бизнеса.

Аналогичный набор целей декларируют
российские «зеленые» кластеры. Консорциум
«Зеленые кластеры России», например, был
создан ради достижения общих целей участ-
ников за счет формирования эффективных
механизмов взаимодействия бизнеса и орга-
нов власти, учреждений образования и науки
на принципах государственно-частного парт-
нерства. Свою миссию он видит в превраще-
нии России в экологичную и безопасную для
проживания страну, в объединении чистых
технологий во всех секторах экономики и про-
мышленной деятельности. Ключевые задачи
консорциума – проведение НИОКР и осуще-
ствление совместных проектов, подготовка
кадров и содействие развитию рынка «зеле-
ных» технологий [Санкт-Петербургский Кла-
стер ... , 2020].

Под экологическими, или «зелеными»,
кластерами в туризме, как правило, понима-
ются кластеры, специализирующиеся на раз-
витии различных форм природного или эколо-
гического туризма. Как пример, туристичес-
кий кластер «Энтергауя» национального пар-
ка Гауя (Латвия) (‘EnterGauja’ Gauja National
Park’s Tourism Cluster), одной из целей кото-
рого является коммерциализация природного
туризма.

Следует отметить, что обозначилась
тенденция развития экологического туризма
как одного из дополнительных видов деятель-
ности «зеленых» кластеров других специали-
заций (лесные кластеры, агрокластеры, клас-
теры пищевой промышленности и др.). В ка-
честве примера можно привести «Зеленый
кластер Кипра» (Green Cluster Kýpros), спе-
циализирующийся на производстве продуктов
питания и напитков. За счет объединения про-
фессионалов из секторов, казалось бы не свя-
занных между собой (289 предприятий МСБ

различной специализации), и инновационного
использования имеющегося потенциала он по-
стоянно расширяется, развивая экологический
туризм [Green Cluster]. Другой пример – пор-
тугальская Aebb – Бизнес-Ассоциация Бей-
ра-Байша (AEBB Associação Empresarial da
Beira Baixa), специализирующаяся в области
сельского и лесного хозяйства [AEBB].

Вместе с тем растет количество турис-
тских кластеров, деятельность которых соот-
ветствует широкому пониманию «зеленой» эко-
номики и предполагает повсеместное исполь-
зование экоинноваций для сокращения нега-
тивного влияния туризма на ОПС по всей це-
почке создания комплексного туристского про-
дукта. Например, Кластер устойчивого раз-
вития туризма Арагона (TSAC – Cluster
Turismo Sostenible Aragon), целью которого
«является продвижение, обучение и иннова-
ции в туристическом секторе с твердой при-
верженностью устойчивому развитию и дос-
тижению целей в области устойчивого разви-
тия (ЦУР)» [TSAC]. Одна из задач класте-
ра – осуществление тренд-скаучинга (поиск
идей для инновационных проектов) и анализ
лучших практик в экологизации туризма. Кла-
стер наладил сетевое взаимодействие со стро-
ительным сектором с целью совместного до-
стижения устойчивого развития и совместной
разработки проектов. Подготовлен специаль-
ный меморандум о взаимопонимании с энер-
гетическим кластером для обеспечения ус-
тойчивого взаимодействия между энергети-
кой и туризмом.

Кластер «Грузинская ассоциация туриз-
ма», рассматривая деятельность в области
экотуризма как инструмент повышения устой-
чивости развития туризма в Грузии, не огра-
ничивается рамками экологического туризма
как специфического вида природного туриз-
ма. Одна из целей кластера – создание усло-
вий для зеленой сертификации широкого кру-
га субъектов индустрии туризма.

Французский туристический кластер
Монтань (Cluster Montagne) включает
230 участников, в том числе 168 малых и
средних предприятий, 60 стартапов. Основная
цель кластера состоит в разработке и продви-
жении французских ноу-хау для устойчивого
развития горного туризма во всем мире
[Cluster Montagne]. Специалисты кластера
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принимают активное участие в проектах под-
готовки зимних Олимпийских игр (в том чис-
ле зимних Олимпийских игр в Сочи в 2014 г.)
в целях обеспечения инновационных экологи-
чески безопасных решений.

Цели устойчивого развития туризма и
регионов туристской специализации присут-
ствуют в стратегии туристического кластера
«Schleswig Holstein»: создание национальных
сетей для взаимодействия действующих лиц и
проектов, передача информации и знаний, уве-
личение количества устойчивых фирм, поддер-
жка развития устойчивых регионов и устойчи-
вых продуктов [Tourismus-Cluster ...].

Капитализация природных ресурсов и
устойчивое развитие туризма – одна из при-
оритетных целей туристского кластера Румы-
нии «Oltenia Tourism Competitiveness Pole».
Другие примеры экологически ориентирован-
ных туристских кластеров: IDM Südtirol Юж-
ный Тироль (Италия), Трансильванский реги-
ональный бальнеологический туристический
кластер (Transylvania Regional Balneological
Tourism Cluster) и ряд других.

Ключевые характеристики данной кате-
гории кластеров: наличие стратегий, согласо-
ванных всеми участниками и увязанных с
ЦУР ООН; сформированная система взаимо-
действий, соответствующая тройной спираль-
ной модели инноваций (triple helix model) 3; се-
тевое взаимодействие участников цепочки
создания конечного туристского продукта;
наличие механизма диффузии знаний и успеш-
ных практик внедрения экоинноваций; оптими-
зация цепочки создания стоимости за счет
внедрения «зеленых» технологий и эффектив-
ного использования ресурсов; совместное уча-
стие в проектах разработки и внедрения эко-
инноваций; тренд-скаучинг как составляющая
инновационной деятельности; налаженный
диалог и сотрудничество с региональными и
местными властными структурами. Рост кон-
курентоспособности обеспечивается, в том
числе, созданием уникальных экологически
безопасных продуктов и выходом на нацио-
нальные и международные «зеленые» рынки.

Цели российских туристических класте-
ров принципиально отличаются от проанали-
зированных выше, что объясняется в первую
очередь различиями в подходах к легитими-
зации кластеров. Поскольку под туристичес-

кими кластерами в РФ понимаются укрупнен-
ные инвестиционные проекты, включающие
ряд функционально, организационно и финан-
сово взаимосвязанных проектов по отдельным
объектам капитального строительства в ту-
ристской сфере [Методические рекоменда-
ции ... , 2018], участники российских класте-
ров ориентированы на реализацию инвестици-
онных проектов. Сами проекты предполага-
ют создание объектов магистральной и обслу-
живающей инфраструктуры, необходимых для
формирования и развития туристских комплек-
сов, и объектов туристской инфраструктуры –
средств размещения, объектов общественно-
го питания, объектов аттракции.

Характерные цели проектов: развитие ту-
ристской индустрии, удовлетворяющей по-
требности граждан при совершении путеше-
ствий (туристский кластер Вологодской об-
ласти); создание условий для ускоренного раз-
вития туристской инфраструктуры, обеспечи-
вающей прирост внутреннего и въездного ту-
ристских потоков (туристско-рекреационные
кластеры «Ставрополье», «Белокуриха»,
ТРК Ярославской области); модернизация ту-
ристской инфраструктуры в соответствии с
международными стандартами качества об-
служивания туристов (туристско-рекреацион-
ный кластер Абрау-Утриш в Краснодарском
крае), привлечение инвестиций в развитие ту-
ристско-рекреационного комплекса; обеспече-
ние доступности природных рекреационных
ресурсов для внутренних и зарубежных тури-
стов, создание объектов аттракции.

В отдельных случаях ставятся цели ре-
гионального социально-экономического разви-
тия: создание точек экономического роста,
развитие МСБ, рост занятости и доходов на-
селения, диверсификация экономики депрес-
сивных регионов; создание общего бренда и
повышение национальной и международной
узнаваемости кластера как туристической
дестинации.

Преобладание целей строительства и
модернизации объектов в стратегических пла-
нах российских туристских кластеров объяс-
няется прежде всего низким уровнем разви-
тия инфраструктуры туризма в регионах, пре-
пятствующим эффективному использованию
имеющегося рекреационно-туристского по-
тенциала. В создаваемых кластерах отсут-
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ствуют цели инновационного развития, науч-
ные и образовательные структуры, механиз-
мы кооперации и интеграции участников, эф-
фективное взаимодействие с органами влас-
ти и населением [Александрова, 2016]. Поэто-
му российские туристские кластеры в боль-
шинстве своем кластерами в классическом
научном их понимании не являются, что тре-
бует корректировки государственной кластер-
ной политики, разработки методологии фор-
мирования кластеров и оценки эффективнос-
ти их деятельности. Тем не менее реализация
инвестиционных проектов в рамках кластер-
ных инициатив создает основу для интегра-
ции деятельности бизнеса, науки и власти на
данных территориях, обеспечивающей, в свою
очередь, достижение программных целей раз-
вития внутреннего и въездного туризма в РФ.

Экологическая трансформация целей
российских туристских кластеров

Цели экологизации российской экономи-
ки в целом и туризма как динамично развива-
ющегося сектора экономики не нашли достой-
ного отражения в российских кластерных ини-
циативах. Вместе с тем, как справедливо от-
мечают Ю.Г. Лаврикова и Е.В. Малыш, реа-
лизация принципов «зеленой» экономики наи-
более эффективна в кластерах в первую оче-
редь за счет координации деятельности уча-
стников цепочки создания ценности, единства
и взаимосвязи используемых технологий про-
изводства конечной продукции, доступа к об-
щим ресурсам, в том числе инновационным,
возможности ускоренной диффузии знаний
[Лаврикова и др., 2014]. С этой точки зрения
представляется перспективной трансформа-
ция рекреационно-туристских комплексов, со-
здаваемых в рамках инвестиционных проек-
тов, в «зеленые» туристские кластеры, что
предполагает в первую очередь включение
миссии по экологизации туризма в систему
целей мезоуровня, а также экологоориентиро-
ванную корректировку стратегических целей
кластеров.

Исследования теории экоинноваций [Ми-
шулина, 2020], теории и практики кластерного
развития туризма [Молчанова, 2019] позволя-
ют предложить следующие экологические
цели туристских кластеров:

– формирование общего видения и согла-
сованной стратегии экологически безопасно-
го, устойчивого развития кластера, привязан-
ной к ЦУР;

– развитие конкурентных преимуществ
за счет сотрудничества в стратегических эко-
логических проектах, создания и продвижения
на рынок инновационного «зеленого» турист-
ского продукта, широкого применения «зеле-
ных» технологий;

– осуществление инновационной дея-
тельности по созданию экологически безопас-
ного туристского продукта;

– снижение экологически обусловленных
рисков;

– стимулирование развития рынка «зе-
леных» туристских продуктов и технологий;

– создание и продвижение «зеленого»
бренда кластера и дестинации;

– выход на международные «зеленые»
рынки;

– широкое вовлечение МСБ в экоинно-
вационную деятельность;

– внедрение принципов социальной ответ-
ственности бизнеса в деятельность участни-
ков кластера;

– подготовка и переподготовка кадров в
сфере «зеленого» туризма;

– стимулирование «зеленого» туристско-
го спроса;

– выявление новых возможностей для
бизнеса;

– обеспечение устойчивого развития
дестинации и региона;

– пропаганда и продвижение экоответ-
ственного туризма.

Включение экоцелей в систему целей
туристского кластера и организация деятель-
ности по их реализации будут способствовать
превращению вновь формирующихся и уже
действующих кластеров в «зеленые» турис-
тские кластеры, под которыми понимаются
экономические комплексы предприятий и
организаций, сконцентрированных на терри-
тории туристской дестинации, участники ко-
торых связаны в единой цепочке создания
ценности комплексного туристского продук-
та, имеют общие цели, увязанные с ЦУР
ООН, единый механизм управления устой-
чивым развитием и сотрудничают в общих
интересах привлечения туристов и роста



С.И. Мишулина, В.А. Молчанова. Цели «зеленых» кластеров в туризме

59Journal of Volgograd State University. Economics. 2021. Vol. 23. No. 3

международной конкурентоспособности де-
стинации за счет реализации согласованной
экологической политики и широкого приме-
нения экоинноваций.

Заключение

Исследование кластерной теории, прак-
тики и политики позволяет сделать вывод о
том, что современные российские туристские
кластеры, сеть которых существенно расши-
рилась в последнее десятилетие, на самом
деле кластерами не являются, поскольку, во-
первых, не обладают рядом существенных
характеристик, важнейшая из которых – на-
личие общего видения будущего и общих це-
лей, целенаправленной инновационной дея-
тельности участников, а также механизмов уп-
равления, обеспечивающих согласование де-
ятельности; во-вторых, в соответствии с рос-
сийским законодательством не являются
организационно-правовой формой, юридичес-
ким лицом, коммерческой или некоммерчес-
кой организацией, что усложняет интеграцию
независимых хозяйствующих субъектов в еди-
ную постоянно действующую систему.

Учитывая инновационный характер «зе-
леной» экономики, можно утверждать, что
только переход к системной инновационной
деятельности может обеспечить российским
кластерам возможности для достижения меж-
дународной конкурентоспособности и реали-
зации планов устойчивого роста. Для этого в
системе целеполагания отечественных тури-
стских кластеров должны появиться экологи-
ческие цели как ориентир для стратегическо-
го управления при решении задач модерниза-
ции технологий, разработки новых продуктов,
установления партнерских отношений и учас-
тия в инвестиционных проектах.

Рост влияния экологических аспектов
деятельности на экономические результаты и
конкурентоспособность туристских предпри-
ятий актуализирует задачу трансформации
создаваемых в рамках инвестиционных про-
ектов рекреационно-туристских комплексов в
«зеленые» туристские кластеры, используя
предложенную систему целей.

В связи с вышеизложенным представля-
ется перспективным направлением дальней-
ших исследований работа по обоснованию

возможности, необходимости и механизма
такой трансформации.
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