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ПОНЯТИЕ И СТРУКТУРА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО КАПИТАЛА
ВЫСШЕГО УЧЕБНОГО ЗАВЕДЕНИЯ

А.В. Андрейчиков, Ю.С. Исаенко

Описывается понятие «интеллектуальный капитал вуза» и его структура. Рассмотрены со-
ставляющие элементы интеллектуального капитала вуза. Предложен способ оценки интеллекту-
ального капитала на основе построения рейтинга высших учебных заведений.
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В современных условиях Россия зани-
мает третье место в мире по числу ученых
и входит в число лидеров по государствен-
ным расходам на научную деятельность, но
по ее результатам далека от передовых
стран в этой области. Это следствие сла-
бого взаимодействия научных и образова-
тельных институтов, государства, бизнеса,
недостаточного привлечения частных инве-
стиций в науку [5]. Очевидно, что эффек-
тивность развития экономики современных
государств в большой степени зависит от
средств, вкладываемых в интеллектуальный
капитал, который проявляет себя в качестве
генератора научно-технического прогресса,
изменяющего структуру национальной эко-
номики [3, с. 102]

Проблемы формирования интеллектуаль-
ного капитала, его развития и использования
продолжают оставаться недостаточно изу-
ченными и актуальными для вузов после при-
нятия в августе 2009 г. Федерального закона
«О внесении изменений в отдельные законо-
дательные акты Российской Федерации по
вопросам создания бюджетными научными и
образовательными учреждениями хозяйствен-
ных обществ в целях практического приме-
нения (внедрения) результатов интеллектуаль-
ной деятельности» [4].

Существующие различные модели и
теории интеллектуального капитала пред-
ставляют собой обобщение практики управ-
ления факторами стоимости в конкретных
компаниях, что в настоящее время признает-
ся и исследователями, и практиками (Э. Бру-
кинг, Л. Эдвинссон, К.Э. Свейби, Т. Стюарт,
С.М. Климов, А.Н. Козырев, Б.Б. Леонтьев,
А.Л. Гапоненко, В.Л. Иноземцев). По этой
причине каждая модель уникальна и отра-
жает специфику своей компании. Вместе с
тем накопление опыта и знаний об интел-
лектуальном капитале позволило вырабо-
тать более или менее единые подходы к
структуризации интеллектуальных активов
компаний. Практически все исследовате-
ли этого вопроса и менеджеры выделяют
три составляющих интеллектуального ка-
питала: 1) человеческий капитал; 2) струк-
турный, или организационный, капитал;
3) клиентский капитал.

В то же время каждая из существую-
щих моделей по-своему обосновывает вы-
деление элементов и взаимоотношения
между ними.

Известный зарубежный исследова-
тель в этой области Э. Брукинг использует
термин «интеллектуальный капитал» для
обозначения нематериальных активов
организации, подразделяя их на четыре час-
ти [1, с. 45]: рыночные активы, интеллекту-
альная собственность как актив, челове-
ческие активы и инфраструктурные акти-
вы (см. рис. 1).
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Интеллектуальный капитал составляет
значительную долю в инновационных, научных
организациях, занимающихся производством
знания. Особенно важным представляется изу-
чение интеллектуального капитала в таких
организациях, где практически нет материаль-
ных активов либо их доля незначительна, как
один из способов увеличения конкурентоспо-
собности, повышения инвестиционной привле-
кательности, привлечения внутренних и вне-
шних инвесторов. Примером являются науч-
ные исследовательские институты и высшие
учебные заведения. Интеллектуальный капи-
тал высшего учебного заведения, в соответ-
ствии с подходом Э. Брукинг, можно аналогич-
но определить как совокупность четырех со-
ставляющих: рыночные активы, человеческие
активы, интеллектуальная собственность как
актив и инфраструктурные активы (см. рис. 2).

Рыночные активы представляют собой
потенциал, который обеспечивается нематери-
альными активами, связанными с рыночными
операциями [1, с. 60]. В качестве примеров мож-
но привести бренд университета, наличие дову-
зовской подготовки, повышения квалификации
и переподготовки кадров, государственные за-
казы на обучение, возможность распределения
и трудоустройства выпускников вуза, различные
контракты и соглашения с международными
вузами и зарубежными учебными заведениями,
осуществляющими обмен студентами, и т. п.
Значимость рыночных активов заключается в
том, что они обеспечивают вузу конкурентное
преимущество во внешней среде.

Наличие бренда вуза подразумевает пре-
доставление отличительных образовательных
услуг, что обеспечивает приверженность и
постоянный спрос, результатом чего являет-
ся выгодный портфель заказов.

Интеллектуальный капитал вуза выража-
ется в его репутации (имидже, гудвилле), пред-

ставленной историей вуза и впечатлением,
производимым вузом на потребителей обра-
зовательных услуг (престижность вуза, сто-
имость и содержание обучения, материальная
база вуза и др.), а также в возможности ус-
пешного трудоустройства выпускников вуза
как результате применения на практике полу-
ченных знаний [6, с. 3].

Рыночные активы гарантируют осведом-
ленность об отличительных особенностях вуза
и характере его деятельности, а также в боль-
шей степени определяют престиж вуза. Для
общества рыночные активы являются наибо-
лее явной частью интеллектуального капита-
ла вуза, самой видимой.

Самая уникальная часть интеллектуаль-
ного капитала вуза – человеческие активы.
В них сокрыт огромный потенциал для разви-
тия и повышения уровня интеллектуального
капитала вуза в целом.

Под человеческими активами подразу-
мевается совокупность коллективных знаний
профессоров, преподавателей, их професси-
ональное мастерство, умение доступно и
творчески преподавать студентам материал,
их творческие способности, педагогические
качества и управленческие навыки. Задача
каждого преподавателя заключается в фор-
мировании нового знания, передаче теорети-
ческих разработок и практических навыков,
а также в том, чтобы определить необходи-
мые механизмы, дающие каждому студенту
возможность полной реализации своего по-
тенциала способностей.

Для вуза необходимым является форми-
рование знания и его накопление. Знания фор-
мируются не сами по себе, а в процессе обу-
чения, обсуждения, обмена информацией, зак-
репляются в человеке, и в дальнейшем для
его сохранения требуется привлечение людей,
которые этими знаниями обладают.
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Рис. 1. Составляющие элементы интеллектуального капитала
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В состав человеческих активов вуза, кро-
ме профессорско-преподавательского состава,
следует относить и младших научных сотрудни-
ков: аспирантов, соискателей, докторантов и сту-
дентов. Последние, как правило, являются пере-
менной частью. Студенты приходят с конкрет-
ной целью, получают соответствующие знания и
статус в обществе, после чего уходят за преде-
лы университета, и лишь малая часть из них ос-
тается для дальнейшего участия в формирова-
нии интеллектуального капитала вуза. Ко многим
интеллектуальным открытиям и достижениям
ученых приводили их ученики: в процессе обуче-
ния, экспериментов, дискуссий, решения разного
рода вопросов и задач. Поэтому считаем необ-
ходимым учитывать их вклад в общем объеме
интеллектуального капитала вуза.

Под интеллектуальной собственностью
в соответствии со ст. 138 Гражданского Ко-
декса РФ понимаются исключительные пра-
ва на результаты интеллектуальной деятель-
ности и приравненные к ним средства инди-
видуализации юридических лиц, индивидуали-
зации продукции, выполняемых работ или ус-
луг (фирменное наименование, товарный знак,
знак обслуживания и т. п.) [2].

Интеллектуальная собственность вклю-
чает ноу-хау, торговые секреты, патенты и
различные авторские права, а также производ-
ственные секреты, промышленные образцы.

Инфраструктурные активы – это те тех-
нологии, методы и процессы, которые делают
работу вуза вообще возможной. Например,
процесс обучения, управленческие процессы,
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Рис. 2. Структура интеллектуального капитала вуза
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корпоративная культура, финансовая структу-
ра, информационные технологии, отношения с
инвесторами, коммуникационные системы (на-
пример, электронная почта и телеконференции).

Значимость инфраструктурных активов
заключается в том, что они позволяют вузам
функционировать более упорядоченно и каче-
ственно. Они также формируют среду, в ко-
торой сотрудники вуза и студенты учатся, ра-
ботают и общаются друг с другом [1, с. 113].

Основу инфраструктурных активов вуза
составляют методики преподавания. В современ-
ных вузах регулярно проводятся семинары, на
которых преподаватели могут обмениваться опы-
том. Такие семинары проводятся как на внутри-
вузовском, так и на межвузовском уровне.

Для эффективного управления интеллекту-
альным капиталом вуза необходима его регу-
лярная оценка. Учитывая особенности интел-
лектуального капитала, наличие количествен-
ных и качественных показателей, предлагается
оценивать интеллектуальный капитал, исполь-
зуя метод анализа иерархических структур.
Для решения задачи необходимо представить в
виде иерархии проблему оценки интеллектуаль-
ного капитала: фокусом является «Оценка ин-
теллектуального капитала вуза» (см. рис. 3).

В качестве критериев можно выделить
четыре группы, характеризующие интеллек-
туальный капитал высшего учебного заве-
дения: рыночные активы, человеческие ак-
тивы, инфраструктурные активы и интеллек-
туальная собственность как актив. Сравни-
ваемые альтернативы – это вузы региона,
участвующие в оценке интеллектуального
капитала.

Поэтапно проводится сравнение альтер-
натив и критериев методом парных сравне-
ний. При заполнении матриц парных сравне-
ний групп критериев относительно фокуса сле-
дует ответить на вопрос: «Какие активы силь-
нее оказывают влияние? Как сильно выраже-
но данное превосходство?». Для оценки важ-
ности частных показателей ставится вопрос:
«Какой из показателей имеет наибольшую
значимость в рассматриваемой группе?».
Ответы формулируются в соответствии со
шкалой отношений и кодируются целыми чис-
лами с последующим занесением в соответ-
ствующие ячейки матрицы парных сравнений.
При заполнении матриц парных сравнений аль-
тернатив относительно частных показателей
все альтернативы сравниваются по всем по-
казателям всех групп.
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Рис. 3. Иерархическая структура интеллектуального капитала вуза
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На заключительном этапе синтезируются
комплексные оценки альтернативных вариантов
путем взвешивания собственных векторов мат-
риц парных сравнений альтернатив весами кри-
териев и проводится иерархический синтез для
определения итогового вектора приоритетов
альтернатив относительно фокуса иерархии.

Полученные методом анализа иерархи-
ческих структур количественные оценки по-
зволяют оценить интеллектуальный капитал
исследуемых региональных вузов, а также
ранжировать сравниваемые альтернативы.
Итоговым результатом станет построение
рейтинга высших учебных заведений рассмат-
риваемого региона на основе полученных дан-
ных вектора приоритета. Высшие учебные
заведения, претендующие на первые места,
будут привлекать большее внимание обще-
ственности, государства и инвесторов, что
повысит их инвестиционную привлекатель-
ность и конкурентоспособность.
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ON THE NOTION AND STRUCTURE OF INTELLECTUAL CAPITAL
IN HIGHER ACADEMIC INSTITUTES

A.V. Andreychikov, Yu.S. Isaenko

The authors concern the notion «intellectual capital of a higher academic institute» and its
structure, as including the constituent elements of the intellectual capital and its evaluation on the
basis of higher academic institute rating.
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