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Abstract. Public catering, originally created to meet the food needs of people far from home, now also
provides them with a place to socialize and relax, and also plays an important role in the world economy as it
contributes to the creation of the global product, promotes employment and development of other spheres of the
economy. Therefore, it is advisable to study the factors and their impact on the development of the global catering
market. The article shows that the main driving forces that contribute to the overall positive dynamics of the world
catering market in recent decades are world population growth, urbanization, improved human well-being, scientific
and technological progress in the field of kitchen equipment and in ways of interaction between catering companies
and their customers, growth of tourist flow in the world, as well as enhancing social function of public catering. A
deviation from the positive market trend can be explained by negative global events (for example, the COVID-2019
pandemic), as well as economic downturns. It is proved that the global catering market is relatively stable, as it
includes a number of segments (fast food and limited-service restaurants, public catering in medical and educational
institutions) that ensure constant demand.
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ФАКТОРЫ РАЗВИТИЯ МИРОВОГО РЫНКА ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ
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Волгоградский государственный университет, г. Волгоград, Российская Федерация

Марина Владимировна Плешакова
Московский городской педагогический университет, г. Москва, Российская Федерация

Аннотация. Общественное питание, изначально возникшее для удовлетворения потребностей в еде
людей, находящихся вдали от дома, в настоящее время также обеспечивает их местом для общения и отдыха,
а кроме того, играет важную роль в мировой экономике, так как вносит вклад в создание мирового продукта,
способствует росту занятости, содействует развитию других сфер экономики. Поэтому целесообразным
является исследование факторов и характера их влияния на развитие мирового рынка питания вне дома.
В статье показано, что основными факторами, обеспечивающими в целом положительную динамику рынка
в последние десятилетия, выступают рост численности населения в мире, урбанизация, повышение благосо-
стояния людей, научно-технический прогресс в сфере кухонного оборудования и способах организации
взаимодействия предприятий общепита и их клиентов, расширение туристического потока в мире, а также
повышение значимости социальной функции общественного питания. Отклонения от положительного трен-
да рынка могут вызывать негативные глобальные события (например, пандемия COVID-2019), а также эконо-
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мические спады. Обосновано, что глобальный рынок питания вне дома является относительно устойчивым,
поскольку включает некоторые сегменты, обеспечивающие постоянный спрос.

Ключевые слова: общественное питание, питание вне дома, индустрия общепита, урбанизация, рас-
полагаемый личный доход, «третье место».
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Введение

Возникновение общественного питания
изначально было связано с существованием
объективной физиологической потребности
людей, находящихся по разным причинам вне
дома, в восстановлении своих энергетических
затрат, то есть в питании.

В современном мире функции обще-
ственного питания не ограничиваются только
созданием условий для питания. Так, оно иг-
рает важную роль в социализации людей, по-
скольку обеспечивает местом для коммуни-
кации и формирования культуры потребления.
Оно создает условия труда для работников
других видов хозяйственной деятельности.
Велика роль общепита в системе здравоох-
ранения за счет обеспечения лечебным пи-
танием в больницах и домах престарелых.
В сфере образования предприятия общепита
предоставляют сбалансированное питание вос-
питанникам и учащимся, а также осуществ-
ляют бесплатную поддержку детей из мало-
обеспеченных семей. За счет создания ком-
фортных условий и атмосферы для отдыха и
развлечений услуги общественного питания
занимают значимое место в современной ин-
дустрии туризма и гостеприимства.

Одновременно питание вне дома явля-
ется одним из видов хозяйственной деятель-
ности, создавая рабочие места, способствуя
росту ВВП, обеспечивая пополнение бюдже-
тов различных уровней.

Кроме того, функционирование предпри-
ятий общественного питания стимулирует раз-
витие других отраслей, таких как сельское
хозяйство, пищевая промышленность, транс-
порт и др.

Как любой отраслевой рынок, рынок обще-
ственного питания развивается под влиянием
внешних факторов и на основе внутренних дви-
жущих сил, которые в разной мере определяют
его масштабы, динамику и структуру.

Целью данной статьи выступает выяв-
ление и исследование характера влияния вне-
шних факторов на динамику мирового рынка
общественного питания и определение основ-
ных перспектив его развития.

Объекты и методы исследования

Эмпирической базой исследования по-
служили статистические данные, публикуе-
мые Группой Всемирного Банка, ООН, ОЭСР,
Национальным бюро статистики КНР, анали-
тическим агентством по исследованию рын-
ков Research and Markets.

Открыто публикуемая информация на
сайте Research and Markets содержит стати-
стические данные о динамике глобального
рынка общественного питания и его отдель-
ных сегментов.

Источником эмпирической информации о
динамике численности и возрастной структу-
ре населения в мире, уровне урбанизации ста-
ли материалы, публикуемые ООН.

Использование баз данных ОЭСР, Наци-
онального бюро статистики КНР позволило
проанализировать динамику личного распола-
гаемого дохода в США, Японии, Германии,
Испании, КНР.

Представленные в статье результаты
исследования были получены на основе исто-
рического метода, метода компаративного
анализа, а также таких статистических мето-
дов, как графический метод, метод абсолют-
ных и относительных показателей.

Результаты и обсуждение

Согласно отдельным свидетельствам
общественное питание возникло еще в древ-
ности, до 10 000 лет до н. э. в Дании и Шот-
ландии [Fernandez-Armesto, 2002]. С момента
своего появления и до настоящего времени эта
индустрия постоянно изменяется и развива-
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ется как с точки зрения поводов посещения ее
заведений, состава потребителей ее услуг, так
и с позиций качества и разнообразия предлага-
емых блюд, технологии их приготовления, ва-
риантов обслуживания и организации бизнеса.

Период расцвета общественного питания
начался в конце XX в., когда основную долю в
структуре ВВП стран мира и занятости ста-
ла занимать сфера услуг. Несмотря на отдель-
ные непродолжительные отклонения, общий
тренд развития рынка питания вне дома ос-
тается положительным (рис. 1).

Мировой рынок общественного питания
является высококонцентрированным. На 2 круп-
нейших рынка в 2024 г. (США, КНР) приходи-
лось почти 50 % от глобального объема, а на 5 –
ок. двух третей. Согласно прогнозам, положи-
тельная динамика рынка сохранится и в стра-
нах-лидерах, и в других странах как с развиты-
ми, так и развивающимися рынками (см. рис. 2).

Понимание движущих сил индустрии
общепита является важным и необходи-
мым как при реализации макроэкономичес-
ких задач, так и для успешного функциони-
рования предприятий этого сектора эконо-
мики, обеспечения их конкурентоспособно-
сти и эффективности. Проанализируем вне-
шние факторы.

Первый фактор связан с количеством на-
селения в мире. В 2024 г. на Земле проживало
8,14 млрд чел., что почти на 2 млрд больше
относительно 2000 г. (см. рис. 3). По прогно-
зам демографический рост замедляется, но в
ближайшие несколько десятилетий, до 2084 г.,
численность населения в мире продолжит рас-
ти до 10,29 млрд человек. Естественно, что по-
ложительная динамика жителей планеты обес-
печивает повышение спроса на рынке обще-
ственного питания.

Кроме роста населения в мире, происхо-
дит изменение его возрастной структуры. Доля
детей в возрасте до 15 лет сократилась с
30,4 % в 2000 г. до 24,7 % в 2024 году. А чис-
ленность и доля людей в возрасте 65 лет и
старше возросли. Прогнозируется, что доля
пожилых людей будет увеличиваться и в даль-
нейшем и составит 24 % в 2100 г., а доля де-
тей до 15 лет уменьшится до 16,5 % в 2100 г.
[2018 Revision of World Urbanization Prospects].

Абсолютное и относительное увеличение
пожилых людей в общей численности населе-
ния мира приведет к росту потребности в обес-
печении питанием домов престарелых, соци-
альных служб и медицинских учреждений, то
есть к повышению спроса на некоммерческом
сегменте мирового рынка питания вне дома.
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Рис. 1. Объем глобального рынка общественного питания в 2018–2030 гг.
Fig. 1. Global catering market size in 2018–2030

Примечание. * – прогноз. Составлено авторами по: [Кудряшова, 2024].
Note. * – forecast. Compiled by the authors based on: [Kudryashova, 2024].
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Рис. 2. Географическая структура глобального рынка общественного питания в 2024–2030 гг.
Fig. 2. Geographical structure of the global catering market in 2024–2030

Примечание. * – прогноз на 2029 г.; ** – прогноз. Составлено авторами по: [United States Food ... , 2025;
Germany Foodservice ... , 2025; Spain Foodservice ... 2025; Japan Foodservice ... , 2025; China – The Future ... , 2025].

Note. * – forecast for 2029; ** – forecast. Compiled by the authors based on: [United States Food ... , 2025;
Germany Foodservice ... , 2025; Spain Foodservice ... , 2025; Japan Foodservice ... , 2025; China – The Future ... ,  2025].
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Рис. 3. Динамика численности населения мира по возрастам, млрд чел.
Fig. 3. Dynamics of the world population by age, billion people

Примечание. Составлено авторами по: [2018 Revision of World Urbanization Prospects].
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Основным источником роста в коммер-
ческом сегменте будет оставаться абсолют-
ный рост работающих людей, которые обеда-
ют в офисах, заказывают еду на вынос непо-
далеку от работы и потребляют еду в дороге.

Рост доходов домохозяйств выступает
еще одним фактором положительной динами-
ки рынка общественного питания. Теоретичес-
ким обоснованием этого воздействия высту-
пает закон Энгеля, согласно которому по мере
роста доходов домохозяйства, как правило,
тратят меньший их процент на питание как
дома, так и вне дома. В то же время абсо-
лютная сумма расходов на питание возраста-
ет. Это связано с потреблением более разно-
образных и качественных блюд и напитков, пе-
реориентацией спроса на более дорогие заве-
дения общепита, увеличением расходов на
доставку еды.

За последние десятилетия глобальный
уровень бедности значительно снизился, что
позволило большему количеству людей пи-
таться вне дома или заказывать еду. В 2024 г.
доля бедного населения по критерию
2,15 долл. США на человека в день была 8,5 %
в общей численности населения мира, что зна-
чительно ниже по сравнению с 2000 г. (29,3 %)
[Global and Regional Poverty Trends ...].

Одновременно наблюдается рост расхо-
дов на питание вне дома в мире.

В США реальные личные располагае-
мые доходы на душу населения возросли в
1984–2023 гг. почти в 2 раза [Household
Disposable Income]. В это же период увеличи-
валась и доля бюджета на продукты питания,
потребляемые вне дома, от общего объема
расходов на еду. В 1984 г. она составляла 41 %
[Consumption of Food Away ... , 2023], в 2007 –
50 %, а в 2023 г. достигла исторического мак-
симума в 55,7 % [2024 Consumer Dining
Trends ... , 2024].

В Китае наблюдается аналогичная тен-
денция. Размер располагаемого дохода на
душу населения возрос в 2010–2024 гг. в
3,5 раза [Households’ Income and Consumption
Expenditure ...]. В 2021 г. доля расходов на про-
дукты питания, табачные изделия и алкоголь
в общем объеме потребительских расходов
составила 29,8 %, снизившись с 33,0 % в 2012 г.
При этом с середины 1990-х гг. в Китае на-
блюдается рост среднегодовых расходов на

питание вне дома на душу населения, особен-
но в городских районах. В 2010 г. они превы-
сили более чем в шесть раз уровень 1995 года.
В относительных показателях также произош-
ло увеличение – с 9,8 до 22,8 % от общих рас-
ходов на продукты питания за тот же период
[Household Composition and Food Away ... , 2012].

Согласно опросу, проведенному в 2024 г.,
более половины всех респондентов в Китае
обедают вне дома несколько раз в неделю.
И только 1 % респондентов никогда не
пользуется услугами предприятий общепита
[Frequency of Dining ...].

Реальный располагаемый личный доход
в Японии растет гораздо медленнее, чем в
других странах с развитой экономикой. В от-
дельные годы в 2010–2024 гг. наблюдалось
даже снижение этого показателя. В целом в
данный период доход изменялся в пределах
+/–5 % от уровня 2010 г. [Household Disposable
Income].

Доля дохода домохозяйств, расходуемая
на продукты питания, также не имела устой-
чивого тренда в этот же период и составляла
от 22,9 до 28,3 %. Максимальное значение
было достигнуто в 2024 г. и является самым
высоким показателем с 1981 г. (28,8 %). В ди-
намике доли расходов японских домохозяйств
на общественное питание в совокупном объе-
ме расходов на еду также наблюдались коле-
бания в обе стороны. В 2015 г. она составля-
ла ок. 24 %, к 2018 г. снизилась до 15, в 2024 г.
возросла до 17 % [Naito et al., 2025]. Рост по-
казателя объясним действием закона Энгеля,
а также увеличением численности пожилого
населения, которое обычно тратит большую
часть своих доходов на питание.

Другим фактором, определяющим поло-
жительную динамику глобального рынка об-
щественного питания, выступает урбанизация.

На протяжении основной части своей ис-
тории люди жили в относительно небольших об-
щинах. И лишь в последнее столетие, особенно
в последние десятилетия, происходит массовая
миграция людей из сельской местности в горо-
да. В 2007 г. число городских жителей сравня-
лось с численностью людей в сельской местно-
сти, а в следующем году стало больше.

Как прогнозируют специалисты в сфере
демографии, переезд населения в города про-
должится и уже к 2030 г. городские жители
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составят 60 %, а к 2050 г. – 66 % от общего
населения планеты [2018 Revision of World
Urbanization Prospects].

На крупнейших рынках питания вне дома,
несмотря на разный темп, сформировался по-
ложительный тренд уровня урбанизации (рис. 4).

Поскольку США были одной из первых
стран, начавших индустриализацию, в стране
наблюдается сравнительно высокий уровень
урбанизации. В 1910-х гг. городское населе-
ние превысило сельское, и ожидается, что к
середине XXI в. почти 90 % жителей страны
будут проживать в городах.

Степень урбанизации в Китае выросла с
36 % в 2000 г., превысила 50 % в 2011 г., а в
2024 г. уже составляла 66 %. По прогнозам к
2030 г., значение показателя может увеличить-
ся до 70 %.

В Германии доля городских жителей уве-
личится к 2030 г. на 1 %. В Испании и Японии
за последнее десятилетие уровень урбаниза-
ции стабилизировался [2018 Revision of World
Urbanization Prospects].

Активный процесс урбанизации способ-
ствует росту потребительского спроса на ус-
луги индустрии общепита, что предопределя-
ется следующими обстоятельствами.

Урбанизация вызывает увеличение про-
должительности времени, затрачиваемого на
дорогу на работу и возвращение домой. Рост
занятости женщин в городах, а именно на них
в большинстве случаев лежит ответствен-
ность за приготовление пищи, сокращает ре-
сурсы их времени для покупки, переработки
продуктов и приготовления пищи. Ограничен-
ные по времени обеденные перерывы не по-
зволяют возвращаться в это время домой,
поэтому растет и количество людей, которые
обедают в офисах. В то же время в условиях
городского образа жизни люди трудоспособ-
ного возраста находятся в постоянном дви-
жении, поэтому времени на приготовление
пищи не остается.

Еще одним фактором положительной
динамики мирового рынка общественного пи-
тания является туризм. Рост личного распо-
лагаемого дохода, повышение уровня жизни и
образования расширяют интерес людей к пу-
тешествиям.

По данным Всемирной туристской орга-
низации, количество международных прибытий
постоянно увеличивается. После обострения
эпидемиологической обстановки и вызванного
ей сокращения международного туристическо-
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Рис. 4. Доля городского населения на крупнейших рынках общественного питания и в мире
в 2000–2024 гг., %

Fig. 4. Share of the urban population in the largest public catering markets and in the world in 2000–2024, %
Примечание. Составлено авторами по: [2018 Revision of World Urbanization Prospects].
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го потока в 2020 г. масштабы трансграничного
туризма постепенно восстанавливаются и уже
в 2024 г. они почти достигли пикового значения по
отношению к предшествовавшему COVID-19 пе-
риоду. Такая же динамика наблюдается и в до-
ходах от международного туризма (рис. 5).

Объем рынка внутреннего туризма так-
же стремительно растет в последние годы.
В 2024 г. он оценивался в 1 784 млрд долл.
Ожидается, что в 2025–2029 гг. его размер
будет увеличиваться примерно на 16 % еже-
годно  [Domestic Tourism ... , 2025].

Рост масштабов внутреннего и между-
народного туризма обеспечивает увеличение
спроса на услуги предприятий общественно-
го питания. Так, расходы на продовольствие
и напитки составляют от 15 до 35 % всех рас-
ходов на туризм. Посетители из разных угол-
ков мира исследуют местную кухню, пробу-
ют аутентичные блюда и знакомятся с разно-
образными вкусами. В прошлом туристы ис-
кали впечатления от посещений музеев, ос-
мотра архитектуры, памятников и других важ-
ных для страны или региона мест. В после-
днее же десятилетие туристы расширили по-
иск культурных впечатлений за счет изуче-
ния местного образа жизни и кухни.

Именно туристический спрос на еду сти-
мулировал появление кулинарного (гастрономи-
ческого, продовольственного) туризма. Это яв-

ление впервые было охарактеризовано в 2001 г.
Э. Вульфом и означает путешествия по раз-
ным географическим направлениям для изуче-
ния местных кухонь, практик производства про-
дуктов питания и гастрономических традиций.

Рынок продовольственного туризма явля-
ется динамичным и быстро расширяющимся
сектором в глобальной туристической индуст-
рии. В 2024 г. его объем составил 1 090,5 млрд
долл., по прогнозам к 2033 г., он расширится до
4 210,2 млрд долл., продемонстрировав средне-
годовой темп роста в 14,5 % [Culinary Tourism
Market ...].

Росту популярности общественного пи-
тания способствовали также НТП и создан-
ные на его основе изобретения в данной сфе-
ре. Научно-технические достижения положи-
тельно влияют на сферу питания вне дома, так
как обеспечивают повышение качества, рост
разнообразия предлагаемых блюд, позволяют
сократить издержки и увеличить эффектив-
ность индустрии.

Создание в 1789 г. дровяной, использо-
вание с 1825 г. газовой, а затем электричес-
кой и индукционной плиты обеспечили более
быстрый нагрев и сокращение времени на
приготовление блюд. Кроме того, появилась
возможность расширить перечень предлага-
емых блюд, в том числе сложных, включаю-
щих многие ингредиенты. Изобретение холо-
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Рис. 5. Динамика международных прибытий и доходов от международного туризма в 2010–2024 гг.
Fig. 5. Dynamics of international tourist arrivals and international tourism receipts in 2010–2024

Примечание. Составлено авторами по: [UN Tourism ...].
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дильника в 1803 г., а также метода заморажи-
вания продуктов и некоторых блюд в 1925 г.
позволило продлить время хранения многих ви-
дов сырья и сократить потери от их порчи. По-
явление в 1860 г. посудомоечной машины так-
же обеспечило минимизацию издержек, в час-
тности за счет сокращения времени мытья по-
суда, снижения затрат труда, воды, моющих
средств, уменьшения риска боя посуды.

Научно-технические достижения позво-
лили также в значительной степени упростить
и расширить возможности взаимосвязей пред-
приятий общественного питания и их клиен-
тов. Современные технологии изменили спо-
собы заказа, оплаты и получения еды.

Потребители все чаще минуют взаимо-
действие с официантом или сотрудником ре-
сторана. Классические рестораны для зака-
за блюд зачастую предлагают своим клиен-
там воспользоваться планшетами, находящи-
мися прямо на столах. В заведениях быст-
рого питания устанавливаются киоски само-
обслуживания, где посетителям предлагает-
ся быстро оформить и оплатить заказ без
очередей. Во многих ресторанах и заведени-
ях быстрого обслуживания за последние не-
сколько лет значительно увеличилось количе-
ство предварительных и цифровых заказов.

Положительную динамику рынка обще-
ственного питания в мире во многом определи-
ло и быстрое развитие платежных технологий.

Благодаря использованию встроенных
платежных систем посетители ресторанов
могут платить напрямую через веб-сайты или
приложения ресторанов, QR-коды, киоски са-
мообслуживания или даже умные столы. Та-
ким образом устраняется необходимость в
ручном считывании карт, что сокращает вре-
мя транзакций.

Доступ предприятий рынка питания вне
дома к различным вариантам доставки, в том
числе к роботизированным и беспилотным си-
стемам, еще в большей степени повысил удоб-
ство и доступность питания в любое время и в
любом месте для потребителей.

Сектор онлайн-доставки еды пережил
беспрецедентный рост с начала пандемии.
Поскольку карантинные ограничения вынудили
людей оставаться дома, спрос на доставку
еды резко возрос. В 2020 г. количество скачи-
ваний приложений по доставке еды было на

25 % больше по отношению к 2019 г., в
2021 г. – на 21 % больше по сравнению с го-
дом ранее. В этот же период наблюдался и
рост числа сессий: в 2020 г. – на 88 %, а в
2021 г. – на 43 %. Средняя продолжительность
сессий в приложениях по доставке еды тоже
увеличилась. В 2019 г. она составляла в сред-
нем 11,03 мин, в 2020 г. – 12,85, а в 2021 г. –
13,59 мин [Рудик, 2022].

Мировой рынок онлайн-доставки еды
растет и в денежном выражении. В 2022 г. его
объем оценивался в 343,7 млрд долл. По про-
гнозам этот показатель возрастет до 1,3 трлн
долл. в последующее десятилетие при сред-
негодовых темпах роста 14,3 % [Online Food
Delivery Market, 2023].

Растущее предпочтение онлайн-заказов
еды привело к появлению облачных кухонь, ко-
торые не имеют физического обеденного про-
странства для клиентов. Вместо этого они ра-
ботают из коммерческих кухонь, где блюда го-
товятся и затем доставляются клиентам через
платформы онлайн-заказов. Устраняя необходи-
мость в зоне приема пищи, облачные кухни зна-
чительно сокращают накладные расходы, позво-
ляя устанавливать более конкурентоспособные
цены и сосредоточивать ресурсы на качестве
еды и эффективности доставки.

Глобальный рынок облачных кухонь оце-
нивался более чем в 60 млрд долл. в 2022 г., в
2024 – уже более чем 78 млрд долл. Ожида-
ется, что к 2033 г. объем рынка достигнет
176,4 млрд долл., продемонстрировав темпы
роста 9,5 % в период 2025–2033 гг. [Food
Service Industry ... , 2025].

Еще одним важным фактором увеличе-
ния спроса на услуги ресторанов и кафе яв-
ляется повышение роли социально-коммуни-
кативной функции заведений общественного
питания. Роль этой функции была обоснова-
на американским социологом Р. Ольденбур-
гом в рамках теории «третьих мест», то есть
пространств вне дома («первое место») и ра-
боты («второе место») [Ольденбург, 2014].

Такие места представляют собой нейт-
ральные территории, которые отдельные ин-
дивиды могут посещать по своему желанию,
где никто не обязан выполнять роль хозяина,
где все чувствуют себя хорошо и уютно, как
дома. Они доступны как с точки зрения вре-
мени своей работы, так и с точки зрения гео-
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графического расположения. Основным ви-
дом деятельности в таких местах являются
беседы близких по духу посетителей. Здесь
отсутствуют формальные критерии членства,
поэтому публика здесь весьма различна. В со-
ответствии с этими универсальными крите-
риями к «третьим местам» относятся заве-
дения общественного питания, библиотеки,
парки, фитнес-центры и т. д., то есть все те
места, где посетители могут неформально об-
щаться, делиться новостями, беседовать, про-
водить время в непринужденной обстановке.

Известно, что в Англии еще в конце
XVII в. кафе называли университетами за пен-
ни, так как символическая плата за кофе по-
зволяла посетителям не только наслаждать-
ся оплаченным напитком, но участвовать в бе-
седах, обмене идеями, дискуссиях в различ-
ных областях знаний. При этом ранг, статус
или уровень грамотности не имели значения.

Роль «третьих мест» в современных ус-
ловиях значительно повысилась, что объяс-
нимо ростом доли занятых в структуре насе-
ления. Люди стали проводить больше време-
ни на работе, и поэтому время на личную
жизнь и свободное общение сократилось.
«Третьи места» обеспечивают общение меж-
ду людьми, но при этом избавляют от необхо-
димости решения таких организационных воп-
росов, как закупка продуктов, приготовление
пищи, уборка помещения и т. п.

В современных кафе, барах, ресторанах
и других предприятиях общественного питания
специально создается атмосфера, которая сти-
мулирует общение. Это может быть связано с
дизайном интерьера, музыкой, обслуживанием
и другими факторами, которые делают заве-
дение привлекательным местом для встреч.
Многие предприятия общепита организуют
различные мероприятия, такие как концерты,
тематические вечеринки, спортивные трансля-
ции, которые способствуют проведению досу-
га и общению посетителей. Некоторые заве-
дения индустрии питания вне дома создают
необходимые условия для деловых встреч и
переговоров. Традиционно в подобных заведе-
ниях организуются праздничные обеды, свадь-
бы, банкеты по случаю различных событий, что
также обеспечивает социальные коммуника-
ции, укрепление отношений между людьми и
расширение их социальных контактов.

Кроме внешних факторов, обуславлива-
ющих положительную динамику мирового
рынка общепита, могут действовать движу-
щие силы, вызывающие сокращение его объе-
мов. Например, экономические спады или гло-
бальные события, резко изменяющие привыч-
ки в питании.

На рисунке 1 показано, что в 2019–2020 гг.
наблюдалось снижение объема рынка питания
вне дома, вызванное пандемией COVID-19.
С первых дней пандемии клиенты предприятий
общепита значительно изменили свое потреби-
тельское поведение, сократив их посещение.
В большинстве стран мира это было связано с
необходимостью соблюдения карантинных ог-
раничений на пребывание в общественных ме-
стах, в том числе ресторанах, кафе, барах и пр.
В других же странах, с менее строгими ограни-
чениями, потребители с осторожностью отно-
сились к визитам в заведения общественного
питания из-за опасений по поводу потенциаль-
ной передачи вируса. В результате размер рын-
ка уменьшился в 2019 г. на 15,6 %, а в следую-
щем – еще 4,8 %. Для предотвращения банк-
ротств предприятия общественного питания на-
чали организовать свою работу таким образом,
чтобы минимизировать социальные контакты.
В результате уже в 2021 г. на рынке началось
восстановление, а в 2022 г. его объем превысил
допандемийный уровень.

Экономические спады также могут ока-
зывать отрицательное воздействие на миро-
вой рынок питания вне дома. Во время рецес-
сии реальные личные располагаемые доходы
имеют тенденцию к снижению, что приводит
к сокращению потребительских расходов.
В результате потребители реже питаются вне
дома или выбирают заведения с относитель-
но более низкими ценами, либо же чаще зака-
зывают еду с доставкой или на вынос, чтобы
сэкономить на напитках.

Тем не менее рынок питания вне дома
обладает относительной устойчивостью в
такие периоды. Дело в том, что рестораны
быстрого питания и с ограниченным обслу-
живанием предлагают более низкие цены,
что позволяет им сохранить своих клиентов.

Относительную стабильность рынка
обеспечивает также спрос со стороны меди-
цинских и образовательных учреждений, ко-
торые все чаще передают свои функции по
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организации питания специализированным
предприятиям.

Рынок услуг общепита в сфере здраво-
охранения в сфере питания вырос с 40,2 млрд
долл. в 2024 г. на 8,4 % до 43,6 млрд. долл. в
2025 г. Ожидается, что он продолжит расти
со среднегодовым темпом 8,7 % и к 2030 г.
достигнет 66,1 млрд долл. [Healthcare Food
Services ... , 2025].

Объем рынка общепита в сфере дош-
кольного и школьного образования оценивал-
ся в 70,7 млрд долл. в 2023 г. и в 73,7 млрд –
в 2024 г. Ожидается, что в период до 2030 г.
темпы роста составят 4,3 % ежегодно, что
позволит ему достичь объема почти в 95 млрд
долл. в 2030 г. [K12 Foodservice 2025–2033
Analysis ... , 2025].

Аналогичным образом сравнительная
стабильность мировой индустрии общепи-
та поддерживается за счет спроса со сто-
роны армии, учреждений культуры, благо-
творительный организаций, передающих за-
частую свои функции по обеспечению пи-
танием своих служащих, работников и бла-
гополучателей на аутсорсинг специализиро-
ванным предприятиям.

Таким образом, с момента зарождения
и до настоящего времени на мировом рынке
питания вне дома в целом наблюдается поло-
жительная динамика. В последние десятиле-
тия сформировались устойчивые факторы
поступательного развития рынка. Основными
из них являются рост численности населения
в мире, увеличение личных реальных распо-
лагаемых доходов на душу населения, повы-
шение уровня урбанизации, расширение меж-
дународного и внутреннего туристического
потока, научно-технический прогресс, а так-
же усиление социально-коммуникативной фун-
кции заведений общественного питания. От-
клонение от положительного тренда на миро-
вом рынке общепита могут взывать такие
глобальные события, как пандемия COVID-2019,
а также экономические спады, обусловленные
цикличностью хозяйственного развития. Од-
нако с учетом прогноза в отношении факто-
ров первой группы и наличия сегментов рын-
ка питания вне дома, обеспечивающих ста-
бильный спрос в неблагоприятных экономи-
ческих условиях, можно ожидать положитель-
ной динамики рынка.
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