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Abstract. Lack of clear guidelines for the state employment assistance policy in the Volgograd region; lack of
coordination between the executive authorities of the region and other participants in the labor market; the activities
of the state employment service, characterized by the absence of a goal to ensure the needs of employers in the
necessary personnel; incompatibility of the vocational qualification structure of the unemployed with the needs of
the regional economy; low attractiveness of the state employment service for job seekers due to the irrelevance and
segmentation of the vacancy base - this is not a complete list of the shortcomings identified during the audit of the
implementation of the state policy of the Volgograd region in the field of employment assistance for 2015-2016,
conducted by the Audit Chamber in 2016.

During the control event, the measures taken in the Volgograd region in the field of employment, as well as
legislation and experience of other regions in this area were studied.

For an objective assessment of the results obtained and the organization of an integrated approach to
solving the established problems, the Expert Council was formed with the involvement of outside experts.

The article provides an analysis of socio-economic indicators in the field of labor and employment of the
population of the Volgograd region, reveals the main problems and shortcomings of the state personnel policy
conducted in the region, outlines ways to solve them and the results achieved.
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new jobs, employment assistance, unemployment, secondary vocational education, improving the efficiency of
budget expenditures, budget reserves, auditing, control and accounting chamber.
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Аннотация. Отсутствие четких ориентиров государственной политики в области содействия занятости
населения Волгоградской области; нескоординированность органов исполнительной власти региона и дру-
гих участников рынка труда; деятельность государственной службы занятости, характеризующаяся отсут-
ствием цели по обеспечению потребности работодателей в необходимых кадрах; несоответствие професси-
онально-квалификационного состава безработных потребностям экономики региона; низкая привлекатель-
ность государственной службы занятости для ищущих работу граждан ввиду неактуальности и сегментиро-
ванности базы вакансий – вот далеко не полный перечень недостатков, выявленных в процессе аудита реали-
зации мероприятий государственной политики Волгоградской области по вопросам содействия занятости за
2015–2016 гг., проведенного контрольно-счетной палатой Волгоградской области в 2016 году.

При проведении контрольного мероприятия были изучены реализуемые на территории Волгоградской
области мероприятия в области занятости, а также законодательство и опыт других регионов в этой сфере.

Для объективной оценки полученных результатов и организации комплексного подхода к решению
установленных проблем был образован Экспертный совет с привлечением сторонних экспертов.

В статье приводится анализ социально-экономических показателей в сфере труда и занятости населе-
ния Волгоградской области, раскрыты основные проблемы и недостатки проводимой на территории регио-
на государственной кадровой политики, изложены пути их решения и достигнутые результаты.

Ключевые слова: государственная служба занятости, дисбаланс спроса и предложения на рынке труда,
создание новых рабочих мест, содействие занятости населения, безработица, среднее профессиональное обра-
зование, повышение эффективности бюджетных расходов, резервы бюджета, аудит, контрольно-счетная палата.
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Выбор темы аудита и периода, подлежа-
щего исследованию, был продиктован необхо-
димостью изучения существующих механиз-
мов взаимодействия органов государственной
власти Волгоградской области, реализующих
мероприятия, оказывающие влияние на заня-
тость населения, и способные предотвратить
или минимизировать негативные для граждан
последствия процессов стагнации и рецессии,
протекающих в последние годы в российской
экономике, ввиду того, что в складывающихся
экономических условиях большое значение при-
обретает возможность решения задач по со-
хранению достигнутого уровня жизни населе-
ния не за счет роста бюджетных расходов на

социальное обеспечение населения, а за счет
сфер общественных отношений, характеризу-
ющих занятость населения.

В ходе предварительного изучения пред-
мета аудита были отмечены следующие со-
циально-экономические показатели, отрица-
тельно влияющие на рассматриваемую сфе-
ру общественных отношений:

– сокращение среднесписочной числен-
ности работников на предприятиях малого и
среднего бизнеса Волгоградской области, а
также количества рабочих мест в организа-
циях Волгоградской области (без субъектов
малого предпринимательства) за 2015 г. на
12,2 % (см. рис. 1);
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– ежегодное увеличение доли населения
с денежными доходами ниже величины прожи-
точного минимума (2013 г. – 13,6 %, 2014 г. –
14 %, 2015 г. – 14,5 %);

– снижение покупательной способности
денежных доходов населения Волгоградской
области по большинству видов продоволь-
ственных и непродовольственных товаров, а
также платных услуг за 2015–2016 годы [2].

Обоснованно предположить, что такая
ситуация негативно повлияла на привлекатель-
ность региона для населения. Так, в последние
годы для Волгоградской области характерен
отрицательный коэффициент миграции насе-
ления (на каждые 10 тыс. чел. населения в
2013 г. убыло 34 человека, в 2014 г. – 24,6 чел.,
в 2015 г. – 22,2 чел.), что повлекло и сокраще-
ние численности населения Волгоградской
области в целом (за 2013 г. – на 13,9 тыс. чел.,
за 2014 г. – на 11,7 тыс. чел., за 2015 г. – на
11,5 тыс. чел.).

В целях всестороннего изучения предме-
та аудита и выработки предложений по совер-
шенствованию государственной политики в об-
ласти занятости, контрольно-счетной палатой
Волгоградской области (далее – КСП, палата)
был образован Экспертный совет с привлече-
нием сторонних экспертов из числа представи-
телей органов исполнительной и законодатель-
ной власти Волгоградской области, Совета Фе-
дерации Федерального собрания Российской Фе-
дерации, ректоров передовых учреждений выс-
шего образования региона, профсоюзных орга-
низаций, союзов работодателей, Общественной
палаты Волгоградской области.

В ходе аудита были изучены механизмы
предоставления государственных услуг в сфе-

ре занятости, проинвентаризированы меропри-
ятия, реализуемые госорганами на территории
Волгоградской области и непосредственно вли-
яющие на занятость населения, изучены ме-
ханизмы межведомственного взаимодействия
органов исполнительной власти при реализации
государственной политики в области занятос-
ти [10], а также законодательство и опыт дру-
гих регионов в этой сфере [9; 11].

По мнению КСП, главной причиной,
оказывающей неблагоприятное влияние на
сферу занятости, является отсутствие еди-
ной скоординированной кадровой политики
в регионе.

В качестве основных негативных аспек-
тов можно отметить следующие:

– Разрозненность мероприятий, ока-
зывающих влияние на занятость населения,
реализуемых органами государственной
власти Волгоградской области.

На момент проведения аудита какой-
либо единый НПА или орган, объединяющий
усилия всех участников рынка труда (органов
государственной власти, представителей ра-
ботников, работодателей), в Волгоградской
области не действовал.

Созданный постановлением Губернатора
Волгоградской области от 17.12.2013 № 1306
координационный совет по вопросам кадрового
обеспечения социально-экономического раз-
вития Волгоградской области был ликвидиро-
ван 26.07.2015, однако с момента образова-
ния координационного совета до его ликвида-
ции (2,5 года) не было проведено ни одного
заседания.

Согласно информации, полученной от
шести государственных органов исполнитель-

Среднесписочная численность 

работников на предприятиях 

малого и среднего бизнеса, чел. 

 Количество рабочих мест 

в крупных организациях 

 

 

 

167600
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147300
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Рис. 1. Динамика численности работников и рабочих мест в Волгоградской области в 2014–2016 гг.
Примечание. Составлено по: [2].
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ной власти Волгоградской области (в сферах
экономики, промышленности, сельского хозяй-
ства, образования, здравоохранения и моло-
дежной политики), ими реализуются 11 мероп-
риятий, предусматривающих трудоустройство
граждан. При этом проведенное КСП иссле-
дование нормативных правовых актов (да-
лее – НПА) Волгоградской области на пред-
мет наличия в них мероприятий по трудоуст-
ройству граждан показало, что помимо 11 ука-
занных мероприятий, минимум в 19 НПА Вол-
гоградской области содержится еще 34 мероп-
риятия, предусматривающие создание рабочих
мест и трудоустройство граждан в различных
отраслях экономики, с чем согласились члены
Экспертного совета, включая представителей
этих органов госвласти.

Очевидно, что государственная служ-
ба занятости не способна в одиночку решать
задачи государственной политики в области
занятости, предполагающей консолидацию
усилий всех участников рынка труда, а неси-
стемный и нескоординированный подход к ре-
ализации государственной политики в сфере
занятости в регионе не способствует созда-
нию условий для минимизации негативного
влияния на занятость населения отдельных
аспектов социально-экономического состоя-
ния регионов.

В соответствии с Законом РФ «О заня-
тости населения в Российской Федерации»
одним из направлений государственной поли-
тики в области занятости населения является
объединение усилий участников рынка труда
и согласованность их действий при реализа-
ции мероприятий, оказывающих влияние на

содействие занятости населения, координация
деятельности в области занятости населения
с деятельностью по другим направлениям
экономической и социальной политики, вклю-
чая инвестиционную [7].

Проведенная в ходе аудита инвентари-
зация мероприятий, осуществляемых органа-
ми государственной власти региона и оказы-
вающих влияние на занятость населения, по-
казала, что реализуются такие мероприятия
разрозненно, несистемно и вне единого комп-
лекса мер, направленных на решение вопроса
занятости населения Волгоградской области,
о чем свидетельствует выявленный в ходе
аудита факт незнания органами исполнитель-
ной власти того, что реализуемые ими мероп-
риятия оказывают влияние на занятость.

– Дисбаланс спроса и предложения на
рынке труда.

О существовании этой проблемы свиде-
тельствуют данные о составе зарегистриро-
ванных службой занятости населения безра-
ботных и заявленной работодателями потреб-
ности в работниках в разрезе отраслей.

Дисбаланс спроса и предложения в наи-
большей степени наблюдается по видам эконо-
мической деятельности «сельское хозяйство»,
«обрабатывающие производства» и «строитель-
ство» и по следующим видам занятий (табл. 1).

На наличие проблемы дисбаланса спро-
са и предложения на рынке труда, но уже в
разрезе уровней профобразования, палата ука-
зывала по итогам проведенного в 2015 г. ана-
лиза профессионального образования Волгог-
радской области в части количества и струк-
туры подготавливаемых специалистов и их

Таблица 1
Сравнение структуры безработных заявленной работодателями потребности

в кадрах (выборочно)

 Безработные Вакансии 
Руководители 1 831 1 043 
Врачи 36 1 634 
Специалисты в сфере бизнеса и администрации 579 265 
Квалифицированные работники сельского хозяйства, производящие товар-
ную продукцию 

167 4 215 

Рабочие, занятые в строительстве, и рабочие родственных занятий (за ис-
ключением электриков) 

397 3 395 

Неквалифицированные рабочие, занятые в горнодобывающей промышлен-
ности, строительстве, обрабатывающей промышленности и на транспорте 

451 5 508 

Неквалифицированные рабочие, занятые на транспорте и в хранении 404 3 957 

Примечание. Составлено по: [2; 3; 14].
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востребованности производственными отрас-
лями экономики (далее – анализ профессио-
нального образования) [13], о чем свидетель-
ствует приведенная ниже таблица 2.

Как видно из данной таблицы, структу-
ра контрольных цифр приема граждан на обу-
чение за счет средств областного бюджета
(далее – КЦП) ориентирована на среднее про-
фессиональное образование (далее – СПО)
специалистов, тогда как наибольшая потреб-
ность сложилась по СПО рабочих.

Аналогичный дисбаланс наблюдался и в
разрезе специальностей – наибольшее несоот-
ветствие КЦП потребностям экономики сло-
жилось по поварам, кондитерам, парикмахерам,
экономистам, бухгалтерам (рис. 2).

Одной из основных причин наблюдаемо-
го дисбаланса между формируемыми КЦП и
реальной нуждаемостью в кадрах является
предоставление предприятиями Волгоградс-
кой области в учреждения СПО заявок о по-
требности в специалистах, не подтвержден-
ных планом хозяйственной деятельности пред-
приятия. Этому способствовало указание в
заявках предприятий условия приема на ра-

боту «при наличии свободных мест», что не
предполагает обязательств со стороны потен-
циального работодателя.

Следствием такого попустительства
стало утверждение КЦП, не соответствую-
щих потребностям хозяйствующих субъектов
региона, а основной определяющий фактор
выразился в стремлении обеспечить профес-
сиональные образовательные учреждения
объемом и структурой подготавливаемых
специалистов в соответствии с их потенциа-
лом в целях поддержки уровня контингента
обучающихся.

Вышеуказанные факторы, по мнению
КСП, ограничивают доступность государ-
ственных услуг для выпускников образова-
тельных учреждений СПО, ищущих работу
впервые. В результате Волгоградская область
имеет низкий процент трудоустройства выпус-
кников средних профессиональных учебных
заведений.

По результатам проведенного анализа
профессионального образования КСП был
разработан и рекомендован комплекс ме-
роприятий, направленный на совершенство-

Таблица 2
Сравнительный анализ структуры контрольных цифр приема

и заявленного работодателями требования к уровню образования за 2016 год

Уровень 
образования 

Потребность в кадрах 
на 2016 г. 

КЦП на 2016 г. Расхождение 
(- недостаток; 

+ избыток), 
(гр. 2-гр. 4) 

чел. % чел. % чел. 
СПО специалисты 1 884 15,8 6 151 64,3 + 4 267 
СПО рабочие 10 011 84,2 3 412 35,7 - 6 599 

ИТОГО СПО 11 895 100 9 563 100 - 2 332 

Примечание. Составлено по: [13–15; 17].

Рис. 2. Сравнительный анализ структуры контрольных цифр приема и заявленной потребности
в разрезе специальностей подготовки (выборочно)

Примечание. Составлено по: [13–15; 17].
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вание действующей в регионе нормативной
правовой базы, регулирующей вопросы фор-
мирования прогноза, в целях отражения ре-
альной потребности области в кадрах и фор-
мирования КЦП, соответствующих запро-
сам работодателей.

Кроме того, рекомендации КСП касались
организации с хозяйствующими субъектами
региона не формального взаимодействия, а
определяющего конкретные обязательства со
стороны предприятий и организаций области.

На настоящий момент устранены мно-
гие выявленные недостатки, кроме того, на-
блюдается положительная динамика в разви-
тии государственно-частного партнерства в
регионе [17].

Еще одним фактором, приводящим к
дисбалансу спроса и предложения рабочей
силы, является то, что обучение безработных
граждан, осуществляемое по линии государ-
ственной службы занятости, также не всегда
производится по профессиям (специальнос-
тям), являющимся приоритетными для Вол-
гоградской области.

Например, наибольшее количество обу-
ченных в 2015 г. безработных по направлению
центра занятости Волгограда прошли профес-
сиональное обучение по профессии «кладов-
щик» (110 человек) и повысили квалификацию
по специальности «торговый и складской учет»
(104 человека), из них по специальности тру-
доустроились соответственно 11 (10 %) и
23 человека (22,1 %).

При этом согласно прогнозу потребнос-
тей регионального рынка труда в рабочих и
специалистах, необходимых отраслям эконо-
мики Волгоградской области, сформированно-
му комитетом по труду и занятости населе-
ния Волгоградской области (далее – Облком-
труд) на 2016–2022 гг., профессия (специаль-
ность) «кладовщик» («торговый и складской
учет») наименее востребована. С начала
2016 г. по Волгограду на должность заведую-
щего складом требовался всего 1 человек (при
этом с высшим образованием) [15].

В списке 50 наиболее востребованных на
рынке труда новых и перспективных профес-
сий, требующих среднего профессионального
образования, утвержденном приказом Минт-
рудсоцзащиты РФ от 02.11.2015 № 831, ука-
занные профессии также отсутствуют [12].

И, наоборот, для обеспечения кадровой
потребности (5 474 чел.) в специальностях,
реально заявленных хозяйствующими субъек-
тами, центры занятости направили на обуче-
ние лишь 59 человек (1,1 %), или 3,5 % от об-
щего количества обученных в I полугодии
2016 года.

Это свидетельствует о том, что меха-
низмы выбора подготавливаемых за счет
бюджета профессий (специальностей) факти-
чески не предусматривают их реальную вос-
требованность на рынке труда и, по сути, но-
сят формальный характер.

О наличии проблем в сфере обеспече-
ния реального сектора экономики востребо-
ванными кадрами и необходимости комплек-
сного их решения указывалось в утвержден-
ной 9 лет назад Стратегии социально-эконо-
мического развития Волгоградской области:
«...система профессионального образования
не полностью соответствует структуре по-
требностей рынка труда...», «...главной зада-
чей... является обеспечение сбалансирован-
ности профессионально-квалификационной
структуры спроса и предложения рабочей
силы...», «...главными составляющими меха-
низма реализации Стратегии должны стать...
развитие эффективных форм государственно-
частного партнерства...» [8].

Как показал аудит, проблемы, озвученные
в Стратегии СЭР Волгоградской области, не
исчезли, что говорит о декларативном харак-
тере этого документа, не определяющем ме-
ханизма решения обозначенных им проблем.

При этом, как было выявлено в ходе ауди-
та, Волгоградская область обладает значитель-
ным потенциалом решения обозначенных про-
блем занятости, например, путем развития сель-
скохозяйственного сектора экономики.

Напомним, что Волгоградская область
по результатам 2016 г. заняла 5-е место в Рос-
сии по производству подсолнечника и 6-е ме-
сто – по производству зерна. При этом уже в
2017 г., получив рекордный за последние 39 лет
урожай (5,6 млн т зерна), Волгоградская об-
ласть вышла на 4-е место по сбору зерно-
вых [1; 16].

Волгоградская область является регио-
ном-донором по производству зерновых. В об-
ласти ежегодно производится количество зер-
на, достаточное не только для собственных
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нужд (1,5 млн т), но и для продажи за преде-
лы региона (1–3 млн т).

Кроме того, Волгоградская область яв-
ляется одним из лидеров (2-е место по Рос-
сии в 2016 г.) по производству овощных, бах-
чевых и плодово-ягодных культур.

За 2013–2017 гг. объемы производства
зерна в области увеличились на 2 562,8 тыс. т
(на 83 %), овощей – на 232,1 тыс. т
(на 29,1 %) [3]. Однако Волгоградская об-
ласть, являясь крупным производителем зер-
новых и овощей, испытывает недостаток мощ-
ностей по их хранению и переработке, вслед-
ствие чего на переработку направляется лишь
4–7 % от собранного урожая.

Это свидетельствует об отсутствии в
области эффективных мер государственной
поддержки предприятий, направленных на со-
здание достаточного объема производствен-
ных мощностей по хранению и переработке
производимой ими продукции. Поэтому одним
из направлений развития в этой отрасли мо-
жет стать развитие оптово-распределитель-
ных (логистических) центров, а также созда-
ние, реконструкция, модернизация предприя-
тий по хранению и переработке зерновых и
плодоовощной продукции.

Необходимо отметить, что данная ситу-
ация характерна и для страны в целом.

Палата подсчитала, что переработка
всего продовольственного зерна и продукции
овощеводства, собранных в Волгоградской
области, на региональных предприятиях позво-
лит дополнительно создать порядка 18 тысяч
рабочих мест, сократив численность безра-
ботных (73,7 тыс. чел. в январе 2018 г. по дан-
ным Росстата) на 24,4 %.

Трудовая занятость такого количества
граждан только за счет отчислений от НДФЛ,
экономии по отдельным социальным выпла-
там и взносам на обязательное медицинское
страхование неработающего населения может
принести экономический эффект областному
бюджету более 1 млрд руб. ежегодно.

О необходимости решения этой пробле-
мы шла речь на прошедшем в Ростове-на-
Дону заседании круглого стола «Перспекти-
вы зернового рынка на Юге России: возмож-
ности и ограничения», организованном журна-
лом «Эксперт ЮГ» при поддержке банка «Ку-
бань Кредит». В дискуссии приняли участие

не только донские аграрии, но и представите-
ли отрасли из Воронежской, Белгородской об-
ластей, Республики Крым.

На заседании отмечено, что не более
5 % зерна, выращенного в последние годы, пе-
рерабатывается в России.

Практически все участники круглого сто-
ла убеждены, что в России необходимо раз-
вивать собственную мукомольную промыш-
ленность и экспортировать уже муку. Яркий
пример – Турция, которая, по сути, в после-
дние годы за счет российского зерна превра-
тилась в главную «мельницу» Европы (вмес-
те с Казахстаном – 45 % мирового рынка),
поставляя продукцию в 100 стран мира [18].

Развитие перерабатывающих отраслей в
сельском хозяйстве Волгоградской области
способно не только увеличить уровень занято-
сти, но и осуществить импортозамещение про-
дуктов питания, минимизировать сезонный ска-
чок цен на них и обеспечить жителей области
качественными продуктами питания.

В этой связи и в целях минимизации не-
гативного влияния отдельных аспектов соци-
ально-экономического состояния регионов на
занятость населения не только возникает по-
требность в усилении роли государственной
службы занятости, но и важнейшее значение
приобретает объединение усилий всех участ-
ников рынка труда и согласованность их дей-
ствий при реализации мероприятий, влияющих
на занятость населения.

Исходя из изложенного, на одном из засе-
даний Экспертного совета был озвучен вывод о
необходимости наличия действенного механиз-
ма реализации кадровой политики Волгоградс-
кой области, объединяющего и координирующе-
го усилия всех участников рынка труда при реа-
лизации мероприятий по содействию занятости
населения (в том числе по обеспечению сба-
лансированности спроса и предложения на рын-
ке труда), а также устанавливающего ответ-
ственность участников рынка труда.

Также в качестве прочих наиболее явных
и «лежащих на поверхности» проблем прове-
денным исследованием были отмечены сле-
дующие факторы, ограничивающие доступ-
ность и усложняющие оказание государствен-
ных услуг по содействию гражданам в поиске
подходящей работы, а работодателям – в под-
боре необходимых работников:
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– сегментированность банка вакансий
государственной службы занятости, выражен-
ная в ограничении доступа для центров заня-
тости муниципальных районов Волгоградской
области к базам вакансий центров занятости
других муниципальных районов, что является
серьезным ограничивающим фактором и от-
рицательно сказывается на качестве оказы-
ваемых услуг;

– неактуальность банка вакансий госу-
дарственной службы занятости.

Основную долю отказов работодателей
в трудоустройстве граждан составляют от-
казы ввиду отсутствия вакансии, непрохож-
дения по конкурсу, несоответствующего ра-
ботодателю уровня квалификации соискате-
ля (табл. 3).

Главной причиной этому послужила нор-
мативная неурегулированность процедуры
ответственности работодателей за достовер-
ность информации, предоставляемой в госу-
дарственную службу занятости о вакансиях
(закрытия и открытия вакансий, наличие или
отсутствие предъявляемых к соискателю тре-
бований и т. п.).

– Неполнота банка вакансий.
Более половины работодателей не испол-

няют обязанность, установленную п. 3 ст. 25
Закона Российской Федерации от 19.04.1991
№ 1032-1 «О занятости населения в Российс-
кой Федерации» (далее – Закон о занятости),
по предоставлению информации о наличии сво-
бодных рабочих мест и вакантных должнос-
тей в органы службы занятости.

Так, при 37 141 работодателе Волгоград-
ской области, использующем наемный труд, в
2015 г. в службу занятости Волгоградской об-
ласти предоставили информацию о наличии сво-
бодных рабочих мест и вакантных должнос-

тях 16 252 работодателя (43,8 %), за I полуго-
дие 2016 г. – 16 200 работодателей (43,6 %).

При этом число работодателей, привле-
ченных в соответствии со ст. 19.7 Кодекса РФ
об административных правонарушениях (да-
лее – КоАП РФ) к административной ответ-
ственности за неисполнение указанной обязан-
ности, крайне мало, что обусловлено (по мне-
нию Облкомтруда) ограниченными КоАПом
РФ возможностями привлечения к админист-
ративной ответственности работодателей, на-
рушивших указанную обязанность, согласно
которым к уполномоченным составлять адми-
нистративные протоколы за указанное наруше-
ние относятся только должностные лица орга-
нов исполнительной власти субъектов РФ [4].

В 2015 г. из 1 192 работодателей, не ис-
полнивших указанную обязанность, привлече-
но к административной ответственности 306,
или 25,7 %, в I полугодии 2016 г. из 2 638 ра-
ботодателей привлечено к ответственности
255, или 9,7 %.

По мнению КСП, расширение круга лиц,
уполномоченных составлять административ-
ные протоколы за указанное нарушение (на-
пример, работниками центров занятости, не
являющимися должностными лицами орга-
нов исполнительной власти), позволило бы
значительно увеличить банк вакансий, что
могло бы привести к улучшению ситуации на
рынке труда.

Очевидно, что указанные проблемы фор-
мирования и использования банка вакансий
государственной службы занятости приводят
к снижению привлекательности государствен-
ной службы занятости для граждан, ищущих
работу.

Так, по данным проводимого Минтрудом
России в соответствии со ст. 7 Закона о заня-

Таблица 3
Анализ отдельных причин отказов работодателей в трудоустройстве граждан

(на примере двух ЦЗН)

Причина отказа  
Центр занятости Волгограда Центр занятости Городи-

щенского района 
март 2015 г. март 2016 г. 2015 г. I полугодие 

2016 г. 
Отсутствие вакансии, % 24,6 20,9 32,5 28,7 
Не прошел по конкурсу, % 48,5 52,0 21,4 34,5 
Несоответствующий уро-
вень квалификации, % 

20,8 19,8 25,0 19,2 

Примечание. Составлено по: [14].
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тости мониторинга и оценки качества и дос-
тупности государственных услуг в области
содействия занятости населения, доля безра-
ботных граждан (определяемой по методоло-
гии МОТ), использующих в качестве способа
поиска работы обращение в государственную
службу занятости, в 2014 г. составила 26,3 %,
в 2015 г. уменьшилась до 18,1 % [6].

О низкой привлекательности свидетель-
ствует и низкое количество стоящих на учете
в государственной службе безработных граж-
дан в сравнении с количеством безработных
граждан, определяемым по методологии МОТ
(табл. 4).

Низкая обращаемость граждан в госу-
дарственную службу занятости свидетель-
ствует о том, что имеющийся в ней банк ва-
кансий требует совершенствования, так как
не способен удовлетворить потребность ищу-
щих работу граждан.

Вместе с тем и имеющийся состав без-
работных, стоящих на учете в службе заня-
тости, не способен удовлетворить потреб-
ность работодателей в кадровых ресурсах.
Так, на одного безработного, зарегистриро-
ванного в государственной службе занятос-
ти Волгоградской области, на 01.01.2016 при-
ходилось 2,2 вакансии, на 01.07.2016 – 3 ва-
кансии, на 01.10.2016 – 3,1 вакансии. Иными
словами, государственная служба занятос-
ти Волгоградской области ощущает «нехват-
ку» безработных.

При этом на коммерческих ресурсах по
поиску работы складывается обратная ситуа-
ция. Например, на одну вакансию, размещен-
ную на сайте avito.ru на 09.08.2016, приходилось
6,7 соискателя, на 10.10.2016 – 7,8 соискателя.

В ходе аудита члены Экспертного сове-
та пришли к выводу, что вышеуказанные не-
достатки при оказании государственных ус-
луг населению Волгоградской области явля-
ются лишь отражением более глубоких и си-
стемных ошибок в подходах к организации
государственной политики в области занято-
сти в регионе.

По результатам проведенного аудита
палатой разработан и направлен Губернато-
ру Волгоградской области ряд рекоменда-
ций, нацеленных на повышение эффективно-
сти государственной политики в сфере за-
нятости, реализуемой в Волгоградской об-
ласти. В настоящее время по результатам
реализации рекомендаций КСП в регионе
проведена следующая работа и достигну-
ты результаты (см. табл. 5).

По мнению контрольно-счетной палаты
Волгоградской области, реализация указан-
ных в статье рекомендаций позволит скоор-
динировать деятельность органов исполни-
тельной власти региона и других участников
рынка труда, а также приведет к организа-
ции работы, направленной на обеспечение по-
требности работодателей в необходимых
кадрах, соответствию профессионально-ква-
лификационного состава безработных по-
требностям экономики региона, что опреде-
ленно будет содействовать снижению уров-
ня безработицы и позволит увеличить объем
поступлений налоговых платежей в бюджет
от налога на доходы физических лиц, а так-
же сэкономить бюджетные средства на со-
циальную помощь и на обязательное меди-
цинское страхование неработающего населе-
ния Волгоградской области.

Таблица 4
Среднегодовое количество безработных граждан

в Волгоградской области за 2015–2017 гг.
Показатели В среднем  

за 2015 г. 
В среднем  
за 2016 г. 

В среднем  
за 2017 г. 

Количество безработных по методологии МОТ, 
тыс. чел. 

95,0 88,0 76,8 

Количество безработных на учете в службе за-
нятости, тыс. чел.  

15,2 13,9 11,1 

Доля безработных, учтенных службой занято-
сти, в общем количестве безработных (по мето-
дологии МОТ), % 

16,0 15,8 14,5 

Примечание. Составлено по: [2; 3; 14].
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Таблица 5
Рекомендации КСП и принятые в целях их реализации меры

№ 
п/п 

Предложения КСП Достигнутые результаты 

1 Разработать Концепцию разви-
тия трудовых ресурсов Волго-
градской области, объединяю-
щую и координирующую уси-
лия всех участников рынка тру-
да в области занятости населе-
ния (органов госвласти, местно-
го самоуправления, представи-
телей работников, работодате-
лей) и устанавливающую: 
– цели и направления кадровой 
политики Волгоградской области; 
– взаимодействие и ответствен-
ность участников рынка труда; 
– координирующий орган ис-
полнительной власти 

В настоящее время в Волгоградской области разработана и Поста-
новлением Губернатора от 10.08.2017 № 502 утверждена Концеп-
ция развития трудовых ресурсов Волгоградской области на 2017–
2025 гг. 
Целью создания Концепции является систематизация мер, направ-
ленных на совершенствование системы формирования и использо-
вания трудовых ресурсов, способных обеспечить успешное соци-
ально-экономическое развитие Волгоградской области и повыше-
ние благосостояния жителей региона. 
План мероприятий по реализации указанной Концепции утвер-
жден 20.09.2017 совместным приказом 12-ти комитетов Волго-
градской области, являющихся соисполнителями реализации Кон-
цепции. 
Координатором реализации Концепции определен Облкомтруд 

2 Разработать комплекс меро-
приятий, направленных на при-
влечение предприятий и органи-
заций к сотрудничеству в сфере 
СПО, используя положитель-
ный опыт других субъектов РФ 
(создание отраслевых советов, 
определение якорных работода-
телей, выдачу образовательных 
займов), вовлечение учащихся 
организаций СПО Волгоград-
ской области в трудовую дея-
тельность, применение профес-
сионального обучения старше-
классников 

Органами исполнительной власти Волгоградской области совме-
стно разработана и утверждена Дорожная карта по содействию в 
обеспечении промышленных предприятий Волгоградской области 
кадрами, в которую включены мероприятия, направленные на ре-
шение следующих вопросов: 
– реализация механизмов прогнозирования потребности в кадрах; 
– создание и поддержка функционирования материально-
технической базы и информационно-коммуникационной инфра-
структуры; 
– обеспечение навигации по востребованным и перспективным 
специальностям и профессиям и перспективным направлениям 
дополнительного образования детей; 
– реализация механизмов практикоориентированного (дуального) 
образования – подготовки рабочих и инженерных кадров; 
– реализация механизмов подготовки инженерных кадров для вы-
сокотехнологичных производств; 
– реализация межведомственного целевого проекта «Промышлен-
ности – достойные кадры». 
По оперативным данным о ходе реализации указанной Дорожной 
карты, полученным палатой в конце 2017 г., проведена следующая 
работа: 
– на базе ряда промышленных предприятий Волгоградской облас-
ти созданы структурные подразделения профессиональных обра-
зовательных организаций в целях повышения качества профессио-
нальной подготовки выпускников посредством осуществления 
практической подготовки обучающихся с использованием совре-
менного оборудования; 
– проведение ежегодного областного образовательного форума с 
массовым привлечением школьников, являющегося площадкой 
для профессионального общения и обмена опытом участников об-
разовательного процесса, как одно из направлений профориента-
ционной работы; 
– проведение в рамках «дней открытых дверей» мастер-классов 
для обучающихся общеобразовательных организаций с использо-
ванием учебно-материальной базы учебных мастерских и лабора-
торий профессиональных образовательных организаций региона 



УПРАВЛЕНИЕ ЭКОНОМИЧЕСКИМ РАЗВИТИЕМ

100 Вестник ВолГУ. Серия 3, Экономика. Экология. 2018. Т. 20. № 4

Продолжение таблицы 5
№ 
п/п 

Предложения КСП Достигнутые результаты 

3 Внести изменения в документы, 
регламентирующие оказание 
отдельных государственных ус-
луг и мероприятий в сфере за-
нятости, нацеленные на повы-
шение занятости и экономность 
использования средств област-
ного бюджета, обеспечивающие 
выбор профессий (специально-
стей) для организации профес-
сионального обучения и допол-
нительного профессионального 
образования безработных граж-
дан исходя из востребованности 
на рынке труда Волгоградской 
области 

Начиная с 2017 г. перечень приоритетных профессий (специально-
стей) для профессионального обучения и дополнительного про-
фессионального образования безработных граждан формируется 
не только в соответствии с мониторингом спроса-предложения ра-
бочей силы на регистрируемом рынке труда Волгоградской облас-
ти, но и с прогнозом потребностей регионального рынка труда в 
рабочих и специалистах, необходимых отраслям экономики Вол-
гоградской области, в том числе в которых реализуются инвести-
ционные проекты. 
Кроме того, в рамках межведомственного целевого проекта «Про-
мышленности – достойные кадры» в феврале 2017 г. Облкомтру-
дом при участии комитета промышленности и торговли Волго-
градской области организован и проведен сбор заявок от промыш-
ленных предприятий Волгоградской области на целевую подго-
товку квалифицированных кадров из числа безработных граждан 
по направлению органов службы занятости населения Волгоград-
ской области за счет средств областного бюджета. 
В первом квартале 2017 г. от работодателей Волгоградской облас-
ти в Облкомтруд поступили заявки на организацию профессио-
нального обучения 300 человек из числа безработных граждан для 
последующего гарантированного трудоустройства. Наибольшее 
количество заявок поступило на подготовку шлифовщиков, налад-
чиков шлифовальных станков, токарей, наладчиков автоматов и 
полуавтоматов, укладчиков-упаковщиков.  
Реализация проекта поможет решить проблему кадрового обеспе-
чения промышленных предприятий, с одной стороны, и обеспечит 
занятость граждан, с другой стороны [5] 

4 Рассмотреть вопрос внесения в 
Социальный кодекс Волгоград-
ской области изменений, огра-
ничивающих возможность без-
работных граждан на получение 
государственной социальной 
помощи в случае отказа от двух 
вариантов подходящей работы 
по собственной инициативе (по 
аналогии с прекращением вы-
платы по безработице) 

Облкомтрудом совместно с комитетом социальной защиты насе-
ления Волгоградской области проводится работа по определению 
механизма выявления безработных граждан трудоспособного воз-
раста, являющихся получателями мер государственной социаль-
ной помощи и поддержки, состоящих на учете в службе занятости 
населения, а также механизма обмена соответствующей информа-
цией между органами социальной защиты населения и органами 
службы занятости населения. 
Кроме того, по результатам проведенной работы ведомства при-
шли к выводу, что целесообразно учитывать не только граждан, 
отказавшихся от двух вариантов подходящей работы по собствен-
ной инициативе, а всех безработных граждан, имеющих приоста-
новку выплаты пособия по безработице, поскольку такая приоста-
новка возможна только по вине гражданина. 
Для реализации возможности получения вышеуказанной инфор-
мации Облкомтрудом в настоящее время дорабатывается инфор-
мационная система «Автоматизированная система службы занято-
сти населения Волгоградской области», что обеспечит предостав-
ление сведений по данной категории граждан посредством систе-
мы межведомственного электронного взаимодействия (СМЭВ 3) 
уже в 2018 году 
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Окончание таблицы 5
№ 
п/п 

Предложения КСП Достигнутые результаты 

5 Рекомендовать органам местно-
го самоуправления Волгоград-
ской области рассмотреть во-
прос о включении в муници-
пальные программы по благоус-
тройству территорий положе-
ний об обязательном привлече-
нии к временным работам несо-
вершеннолетних граждан 

Облкомтрудом в адрес муниципальных образований Волгоград-
ской области направлены письма, в которых к мероприятиям по 
временной занятости несовершеннолетних рекомендовано привле-
кать работодателей из числа сельхозтоваропроизводителей, а так-
же организаций, занимающихся благоустройством территорий. 
По инициативе Облкомтруда вопрос участия муниципалитетов в 
организации временной занятости несовершеннолетних рассмат-
ривался на заседании Комиссии по делам несовершеннолетних и 
защите их прав Волгоградской области. По итогам заседания 
30.06.2017 постановлением указанной Комиссии органам местного 
самоуправления Волгоградской области рекомендовано провести 
рабочие встречи, совещания с участием глав сельских поселений и 
работодателями, осуществляющими деятельность на территории 
муниципального района, городского округа, сельского (городско-
го) поселения (крестьянско-фермерские хозяйства, индивидуаль-
ные предприниматели, агропромышленные предприятия, муници-
пальные учреждения, занимающиеся благоустройством терри-
тории, управляющие компании, другие хозяйствующие субъекты), 
на которых проработать вопросы временного трудоустройства 
подростков по направлению центров занятости населения 

6 Провести работу по повышению 
доступности государственных 
услуг для граждан, обративших-
ся в государственную службу 
занятости, в том числе устра-
нить причины, повлекшие сег-
ментированность банка вакан-
сий в пределах одного муници-
пального образования 

С 26.10.2016 начата промышленная эксплуатация программного 
комплекса «Катарсис»-8 в службе занятости населения Волгоград-
ской области, который снимает вопрос о сегментированности бан-
ка вакансий. 
В настоящее время центры занятости населения, независимо от 
территориальной принадлежности, располагают общеобластным 
банком вакансий, что позволяет специалистам центров предлагать 
гражданам вакансии не только на территории одного муниципаль-
ного образования, но и всей Волгоградской области в целом 

7 Внести изменения в документы, 
обеспечивающие взаимодейст-
вие с муниципальными образо-
ваниями, в которых планируется 
организация оплачиваемых об-
щественных работ, в части 
своевременного определения 
муниципальными образования-
ми объемов и видов таких работ 
исходя из необходимости разви-
тия социальной инфраструкту-
ры конкретной территории с 
учетом количества и состава не-
занятого населения 

Начиная с 2017 г. приказ Облкомтруда об организации проведения 
общественных работ в Волгоградской области дополнен рекомен-
дацией органам местного самоуправления принимать нормативные 
правовые акты об организации и финансировании проведения об-
щественных работ до 28 февраля соответствующего года. 
Данные изменения направлены на своевременное определение ор-
ганами местного самоуправления видов и объемов общественных 
работ исходя из необходимости развития социальной инфраструк-
туры конкретной территории, а также с учетом количества и состава 
незанятого населения 

8 Внести изменения в документы, 
регламентирующие оказание от-
дельных государственных услуг 
и мероприятий в сфере занятости, 
нацеленные на повышение заня-
тости и экономность использова-
ния средств областного бюджета, 
обеспечивающие контроль за 
трудоустройством  безработных 
граждан, получивших государст-
венную услугу по профессио-
нальному обучению и дополни-
тельному профессиональному 
образованию по полученной 
профессии (специальности) 

В целях ежемесячного контроля за трудоустройством безработных 
граждан, получивших государственную услугу по профессиональ-
ному обучению и дополнительному профессиональному образова-
нию, Облкомтрудом утверждена форма отчетности «Мониторинг 
трудоустройства безработных граждан, завершивших обучение 
по направлению органов службы занятости населения». 
Кроме того, система показателей оценки деятельности государст-
венных казенных учреждений службы занятости населения Волго-
градской области дополнена показателем «доля граждан, трудо-
устроенных после завершения профессионального обучения по 
профессии обучения», который рассчитывается как отношение (в 
процентах) численности безработных граждан, трудоустроенных 
после завершения профессионального обучения по профессии 
обучения, к общей численности завершивших профессиональное 
обучение безработных граждан 

Примечание. Составлено по: [5; 14].
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